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Abstract

Purpose of the Study: The subjects of the considerations are initiatives to
implement or use the method of online crowdfunding by banks. The focus was on
such implementations in France and Switzerland, i.e. countries with a relatively
large number of such projects. The presented research identifies crowdfunding
platforms and (depending on access to data) determines the size in terms of value
of the analyzed market sub-segment and its specificity. This work is a continuation
of a series of author’s publications aimed at examining the crowdfunding market
sub-segment of banks in Europe.

Methodology: Crowdfunding platforms in individual French and Swiss banks
were identified. Data was obtained from internet resources, supported by, inter
alia, available publications. The final data was obtained directly from the websites
of the analyzed financial institutions (or platforms), or they were aggregated, or
the data was estimated on the basis of partial information. The research was
carried out in October and November 2021, with data verification as of November
30.

Main Findings: The article explores a specific market segment in France and
Switzerland - banks implementing or using crowdfunding platforms. The scope of
implementation of such systems was determined by identifying the individual
analyzed financial institutions. The value of accumulated financial resources
(capital) and the scope of project implementation were measured, distinguishing
the size of the market sub-segment under study. The examined systems
collectively obtained a relatively large amount, over EUR 4326 million.

Applications of the Study: The presented article concerns the applications of the
crowdfunding method in financial institutions (French and Swiss banks). This
implies considerations in several scientific fields, incl. economics (the possibility
of measuring the market segment), business informatics (electronic platforms;
human-computer interactions).

Novelty / Originality of this Study: The scientific literature on the use of
crowdfunding in banks, and especially the measurement of the size of this market
segment, is almost non-existent, it is only fragmentary. The separation in this
article of the size of the crowdfunding sub-segment in French and Swiss banks,
although partial, seems prospective, as it allows for further research in this area.
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Streszczenie

Cel badawczy: Przedmiotem rozwazan sg inicjatywy wdrazania badz
wykorzystywania metody  crowdfundingu  internetowego przez  banki.
Skoncentrowano si¢ na implementacjach we Francji i Szwajcarii, tj. krajach o
relatywnie duzej liczbie takich przedsiewzig¢é w Europie. Prezentowane badania
identyfikuja platformy crowdfundingu oraz (w miar¢ dostgpu do danych) okreslaja
rozmiary w kategoriach warto$ciowych analizowanego sub-segmentu rynkowego i
jego specyfike. Artykul jest kontynuacja serii autorskich publikacji oceniajacych
wykorzystywanie systemdw crowdfundingu w bankach krajéw europejskich.

Metoda badawcza: Dokonano identyfikacji platform crowdfundingu w
poszczegblnych bankach Francji i Szwajcarii. Dane pozyskiwano z zasobow
internetowych, wspomagajac si¢ m.in. dostepnymi publikacjami. Finalne dane
czerpano bezposrednio ze stron Web analizowanych instytucji finansowych (albo
platform), badz dokonywano ich agregacji, albo tez dane szacowano na podstawie
czastkowych informacji. Badan dokonano w miesigcach pazdziernik i listopad 2021
roku, z weryfikacja danych wedtug stanu na dzien 30 listopada.

Uzyskane wyniki: W artykule udato si¢ zbada¢ specyficzny segment rynkowy w
Szwajcarii i we Francji — banki, wdrazajace badz wykorzystujace platformy
crowdfundingu. Okreslono zakres implementacji takich systemoéw identyfikujac
poszczegodlne analizowane instytucje finansowe. Dokonano pomiaru wartosci

International License
gromadzonych s$rodkéw finansowych (kapitatu) i zakresu realizacji projektow,

wydzielajac rozmiary badanego sub-segmentu rynkowego. Badane systemy tacznie
pozyskaty relatywnie duza kwote, ponad 4326 milionéw euro.

Zastosowania tych badan: Prezentowany artykul dotyczy zastosowan metody
crowdfundingu w instytucjach finansowych (bankach francuskich i szwajcarskich).
Implikuje to przemys$lenia w kilku dziedzinach naukowych, m.in. ekonomii
(mozliwosci  pomiaru segmentu rynkowego), informatyki ekonomicznej
(elektroniczne platformy; interakcje cztowiek-komputer).

Oryginalnos$¢ tych badan: Literatura naukowa na temat zastosowan crowdfundingu
w bankach, a zwlaszcza pomiaru rozmiaréw tego segmentu rynkowego niemalze nie
istnieje, jest jedynie fragmentaryczna. Wydzielenie w niniejszym artykule
rozmiaréw sub-segmentu crowdfundingu we francuskich i szwajcarskich bankach,
cho¢ czastkowe, wydaje si¢ perspektywiczne, gdyz daje mozliwo$§¢ realizowania
dalszych badan w tym zakresie.

WSTEP

Niniejsza praca jest kontynuacja cyklu autorskich publikacji, ktorych celem jest wydzielenie i zbadanie sub-segmentu
rynkowego crowdfundingu w bankach europejskich. W artykule na tamach “Humanities and Social Sciences Reviews”
(Dziuba, 2021a) oceniano zakres wdrozen w niemieckich kasach oszczgdnosciowych i bankach Volks- Raiffeisen. W
tym opracowaniu koncentrujemy sie na implementacjach w bankach Francji i Szwajcarii, tj. krajow o relatywnie
wysokiej liczbie takich przedsigwzie¢ w Europie.

Celem badan jest uzyskanie odpowiedzi na pytanie: jakie sa rozmiary w kategoriach warto§ciowych i ilosciowych
analizowanego sub-segmentu rynkowego oraz jego specyfika. Uzupetiajgco poszukiwano odpowiedzi na nastepujgce
pytania: jaki jest zakres wdrozen i wykorzystania systemow crowdfundingu w analizowanych krajach; ile w ten sposéb
zgromadzono $rodkow finansowych na sfinalizowane projekty; jakie strategie biznesowe realizujg banki w zakresie
wdrazania (wykorzystywania) platform crowdfundingu.

W kolejnych rozwazaniach zaprezentowano: przeglad literatury w zakresie crowdfundingu; proponowana metode
badawcza (wraz z jej ograniczeniami); specyfike partnerstwa bankow i platform crowdfundingu; oceng sub-segmentu
crowdfundingu w bankach Francji; wyodrebnienie i pomiar rozwoju crowdfundingu w szwajcarskich bankach , w
szczegoblnosci kantonalnych i grupy Raiffeisen; rekapitulacji rozwazan i identyfikacji strategii (modeli biznesowych)
bankéw dokonano w podsumowaniu.
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KONCEPCJA CROWDFUNDINGU — PRZEGLAD LITERATURY

Szerokiego przegladu literatury $wiatowej z zakresu crowdfundingu dokonano m.in. w pracy (Dziuba, 2021a), odsytajac
do publikacji takich autoréw jak A. Agrawal, Ch. Catalini, A. Goldfarb, E.R. Mollick, R. Belleflamme, T.Lambert, A.
Schwienbacher. Tu skoncentrujemy si¢ jedynie na wybranych zagadnieniach.

Liczne definicje (Humphries, 2020), (Dresler, 2014), (Danmayr, 2014), (Rich, 2014) uwypuklajg, ze crowdfunding
(internetowy) to metoda gromadzenia $rodkoéw finansowych na projekty lub przedsigwziecia od duzej grupy osob. Jenik
et.al. (2017: vii) z kolei wskazuja, ze jest to metoda finansowania, w ktorej mate kwoty pieniedzy sa pozyskiwane od
ogromnej liczby jednostek badz organizacji, na potrzeby fundowania bizneséw, specyficznych projektow, konsumpcji
indywidualnej, albo innych celow; skutkuje to pomijaniem ,tradycyjnych” posrednikow rynkowych (np. bankow) i
wykorzystywaniem platform elektronicznych w $rodowisku Web. W zblizony sposob (w wezszym ujeciu) okresla
crowdfunding Burkett: to proces, w ktérym np. przedsigbiorcy, artysci itp. zbieraja srodki finansowe na potrzeby ich
projektow, przedsiewzigé, bazujac na wsparciu wielu osob, ktéore wspdlnie ofiarowuja pieniadze na takie projekty,
przedsiewzigcia itp., badZ inwestuja w nie. Por. (Burkett, 2011: 66). Definicje crowdfundingu réznig si¢, choé¢ obejmuja
zwykle kilka kluczowych elementow: (a) gromadzenie $rodkow finansowych w jednostkowych, matych kwotach; (b) od
wielu os6b dla wielu; (c) bazowanie na technologiach cyfrowych (lbidem). Crowdfunding jest zatem wielo-
wymiarowym fenomenem; istota koncepcji wyrasta z wykorzystania technologii (zwlaszcza Internatu), co tworzy relacje
migdzy inwestorami (tj. strong popytowa) a przedsigbiorcami, tzn. strong podazowa (Brown, et.al., 2015: 6).

W praktyce spotykamy rézne modele crowdfundingu. Najbardziej rozpowszechniony jest model donacyjny
(crowddonating), w ktorym organizowana jest zbiorka $rodkow finansowych na okreslony, np. filantropijny cel. W
wersji modelu donacyjnego bez nagradzania ofiarodawcy nie oczekujg §wiadczen zwrotnych za okazane wsparcie, jak
na platformie Philanthroper.org. Modyfikacja jest model z gratyfikowaniem niefinansowym uczestnikow, zwany
sponsorskim (crowdsupporting) - tak funkcjonuje platforma Kickstarter.com). Darczyncom oferowane sa nagrody
rzeczowe, np. bilety na imprezy kulturalne, ptyty DVD itp.

Model pozyczkowy (crowdlending) z kolei umozliwia pozyczanie srodkow finansowych. Moga to by¢ zardwno systemy
bezposrednich pozyczek spotecznych, jak i mikrokredytow. Mikrokredyty to pomoc finansowa oferowana w niewielkich
kwotach, np. po 25 USD, jak poprzez system Kiva.org. Z drugiej strony, pozyczki spoleczne dotycza relatywnie
wyzszych kwot: uczestnicy gromadza wolne $rodki finansowe, a nastgpnie sa one pozyczane na okreslonych warunkach
(przyktad: Zopa.com). Inny model reprezentuja platformy inwestycyjne (crowdinvesting), w ktorych uczestnicy lokuja
wolne $rodki finansowe w danych projektach, w oczekiwaniu na korzysci finansowe. Miedzy innymi jest tu
wykorzystywany model inwestycyjny-akcyjny (equity-based), w ktorym uzyskuje sie gratyfikacje w formie papierOw
warto$ciowych. Spoérod innych rozwigzan spotyka sie model umozliwiajacy wykup faktur (invoice trading) i innych
zobowigzan firm, dla potrzeb ich dofinansowania. Wdrazane sa tez modele hybrydowe, integrujace dotychczasowe
podejscia.

W literaturze zwykle sie uznaje, ze crowdfunding jest metoda gromadzenia kapitatu alternatywng np. wobec bankow, a z
drugiej strony, od ok. 2011 roku obserwuje si¢ intrygujaca tendencje (Dziuba, 2021b): implementacje crowdfundingu .
nastepuja w skali globalnej rowniez w bankach, co mozna potraktowac jako paradoks (Dziuba, 2021a). Interesujacym
bedzie zatem zbadanie zakresu wdrozen i wykorzystywania tej metody w bankach. W literaturze przedmiotu wystepuje
luka badawcza w tym zakresie.

METODA BADAWCZA

Bazujac na zasobach internetowych i dostepnych publikacjach dokonano identyfikacji platform crowdfundingu
wykorzystywanych przez banki — ze wzgledéw organizacyjnych skoncentrowano sie na dwodch krajach, Francji i
Szwajcarii. W miare dostepu do danych oceniano warto$ci zagregowanych $rodkow finansowych pozyskiwanych przez
poszczegodlne systemy; statystyki zbiorcze (jesli je publikowano) czerpano bezposrednio z witryn Web, badz
dokonywano agregacji kwot dla sfinalizowanych projektéw, albo dokonywano szacunkéw na podstawie czastkowych
informacji. W przypadku kwot dla bankéw szwajcarskich dokonywano przeliczen kurséw walutowych. Przedmiotem
rozwazan byly dwie podstawowe grupy platform crowdfundingu: wewngtrzne, korporacyjne systemy bankowe, badz
zewnetrzne platformy wykorzystywane przez banki (do realizowania na nich wtasnych lub innych projektow).

W miare dostepu do danych takze rozpatrywano inicjatywy (wspot-)finansowania innych projektéw na innych
platformach, w szczeg6lnosci stata wspotprace z zewnetrznymi platformami, w tym wynikajaca ze strategii spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu (CSR, Corporate Social Responsibility). W rozwazaniach nie rozpatrywano:

e doraznych, jednostkowych przedsiewzie¢ o charakterze donacyjnym;

e inicjatyw, w ktorych nie sg przekazywane $rodki finansowe, a rzeczowe,
e emisji papieréw warto§ciowych poprzez crowdfunding;

e kampanii na rynku kapitalowym z uzyciem kryptowalut;

e systemow awizowanych do wdrozenia w przysztosci;

o takze agregatorow projektow crowdfundingu.
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Z drugiej strony, brane byty pod uwage systemy ,,powielarne” typu white-label, tj. platformy crowdfundingu jako ustugi
Software-as-a-Service (SaaS).' Nie rozpatrywano systeméw awizowanych do wdrozenia w przysztosci. Zatem w polu
naszych zainteresowan znalazty si¢ platformy crowdfundingu obecnie funkcjonujace, jak i archiwalne, juz nie istniejace.
Badan dokonano w pazdzierniku i listopadzie 2021 roku, z weryfikacja wszystkich danych na dzien 30 listopada.

Proponowana metoda badawcza umozliwia realizacje¢ postawionych celow, jednakze uzyskane dane odnosza si¢ jedynie
do wyznaczonego punktu czasowego. Z drugiej strony - w dalszej perspektywie - stwarza to mozliwo$¢ porownywania
badan z innymi okresami czasu. Ponadto, uzyskiwanie statystyk zalezne jest od dostgpu do danych. Pewnym
ograniczeniem w zakresie porownywalnosci badan sg takze (moga by¢) zmiany kursow walutowych.

PARTNERSTWO BANKOW Z PLATFORMAMI CROWDFUNDINGU — PRZYKEAD FRANCJI

(...) sita dystrybucyjna bankow jeszcze bardziej
demokratyzuje finansowanie spolecznos'ciowe"ii

Przeprowadzone badania wskazuja, ze zarowno banki, jak i platformy crowdfundingu uzyskuja korzys$ci z partnerstwa,
w tym m.in. w ramach strategii CSR. Jak zauwaza Nicolas Guillaume, zatozyciel Prét PME, ,,Podejmujemy kroki w
kierunku akceptacji crowdfundingu przez banki. Na poczgtku platformy byly postrzegane jako bezposSredni konkurenci
(...). Teraz banki zdajq sobie sprawe, zZe udzial w rynku nie jest bez znaczenia (...)”. Jednakze duze banki raczej
ostroznie podchodzg do tej problematyki; przykladem jest Société Générale, traktujac partnerstwo z systemem Spear
jako ,,metode finansowania komplementarng do pracy banku (...)” — m.in. zapewnia rzecznik banku (Chaptal, 2015).

S. Chaptal podaje przyktady innych bankow - BNP Paribas, ktory wspotpracuje z platformami crowdfundingu tylko
poprzez swoje spoOtki zalezne (Hello Bank z Ulule oraz poprzez Atelier Paribas z WiSeed), takze najbardziej
,Zaawansowanego” banku francuskiego w tym zakresie - Crédit Coopératif, ktdry oferuje niemal wszystkie modele
crowdfundingu - darowizn na platformach Agir & Co oraz Arizuka, pozyczek w Lumo i inwestycji w start-upy w
WiSeed - crowdfunding postrzegany jest tu jako ,,przedtuzenie dziatalnoéci bankowe;j”. Dla Erwana Audouita z zarzadu
banku, chodzi o ,,robienie biznesu. Crédit Coopératif ma dla wszystkich podmiotow kompletng oferte crowdfundingu:
pozyczki, darowizny i kapital wlasny. (...) Celem pozostaje pozyskanie nowych klientéw. (...). 70% klientéw Agir & Co
nie jest klientami Crédit Coop, ale mozemy by¢ w stanie ich przyciggngcé™ (Ibidem).

W przypadku Arizuka, platformy dedykowanej ,,ekonomii spotecznej”, od roku 2014 realizowana jest wspolipraca z
Crédit Coopératif. Dzieki temu partnerstwu bank kontynuuje prowadzona od kilku lat polityke innowacyjnos$ci zwigzang
z crowdfundingiem, za$ dla Arizuka, pozyskiwanie funduszy umozliwia dalszy rozwo¢j. Jak komentuje to Fabrice
Carrega, dyrektor generalny i wspoétzatozyciel platformy, ,witamy Crédit Coopératif jako inwestora. Z nim dzielimy
silne wartosci i zainteresowanie innowacjami” (dane: recma.org).

Jednakze, jak wskazuje Stéphanie Savel, prezes WiSeed, ,,banki sq bardzo ostrozne w angazowaniu si¢ w crowdfunding,
zwlaszcza jego model akcyjny” (Chaptal, 2015). Analizujac aktualny stan crowdfundingu bankowego we Francji nalezy
stwierdzi¢, ze udziat systemow equity-based jest wcigz sladowy, a dominujg platformy pozyczkowe.

Zaangazowanie bankéw w finansowanie spoteczno$ciowe wynika niejednokrotnie ze strategii spolecznej
odpowiedzialnosci biznesu (CSR). Przyktadowo, Crédit Coopératif, Crédit Municipal de Paris, Crédit Mutuel ARKEA,
czy Société Générale finansuja projekty o silnym wplywie spotecznym, kulturowym lub srodowiskowym, udzielajac np.
pozyczek po obnizonych stawkach (Cieply & Nadant, 2016: 267). Z drugiej strony, banki tez korzystaja z wtasnych
platform crowdfundingu (Ibidem: 268).

CROWDFUNDING W BANKACH FRANCUSKICH — WYNIKI BADAN

Banque Postale (z Groupe La Poste) od 2017r. stat si¢ wihascicielem (Rosca, 2017) platformy KissKissBankBank
(KKBB), wykupujac jej 100% akcji. Ta transakcja obejmowata tez m.in. marki Hellomerci i Lendopolis. Warto
nadmieni¢, ze platforma KKBB juz od dtuzszego czasu wspdipracowata z Banque Postale. A mianowicie (Matarin
2017): w latach 2009 i 2012 XAnge Private Equity (spotka zalezna banku) tgczng kwota ok. 2 mln euro dofinansowata
platforme, za$ Bank stale wspierat finansowo projekty prezentowane na KissKissBankBank.

Obecne statystyki KKBB (kisskissbankbank.com) sg nastepujgce: zgromadzono 149 090 536 euro na realizacje 25287
projektow, ze wskaznikiem sukcesu 72%. Jednakze platform¢ wdrozono w roku 2009, a bank przejat ja dopiero w 2017
roku. Dokonano zatem oszacowania zagregowanych $rodkow finansowych od 2017r, dysponujac (Ibidem) czastkowymi
statystykami platformy z lat ubieglych. Mozna zatem przyjaé, ze w ramach struktury Banku Pocztowego platforma
pozyskata kwote co najmniej 80 min €.

Tabela 1: Statystyki platform crowdfundingu Banque Postale (Groupe La Poste)

Lp. Wyszczeg6lnienie Zagregowane §rodki finansowe (w €)
1. Lendopolis.com (P) (*) 135 000 000

2. KissKissBankBank.com (S) (*) 80 000 000

3. microDon.org (D) (*) 27 000 000

4. Hellomerci.com (P) (*) 7 000 000

5. Goodeed.com (D) (*) 5000 000
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6. MaFrenchBank.fr b.d.
7. Lacznie: 254 000 000

Zrédlo: opracowanie whasne z wykorzystaniem danych Banque Postale.
modele crowdfundingu: S sponsorski; P pozyczkowy; D donacyjny; (*) szacunki wtasne; b.d. brak danych.

Zaktadajac okreslony udziatl procentowy (wedlug zadanego przedzialu czasowego), wyznaczono z kolei kwote
zgromadzonych $rodkow finansowych na platformie Hellomerci (funkcjonujacej od 2014r.), na co najmniej 7 min euro.
Analogiczng metod¢ szacowania przyjeto wobec systemu Lendopolis (lendopolis.com/), wdrozonego w 2014r. -
bazowano tu na czastkowych statystykach platformy publikowanych w kolejnych latach. Grupa KissKissBankBank &
Co obejmuje rowniez dwie inne platformy: Goodeed (goodeed.com), wdrozong w 2014r. oraz microDon (microdon.org)
funkcjonujaca od 2009r. Dokonano zatem dla w./wym. platform szacunkow kwoty pozyskanych srodkow finansowych
od roku 2017 (zob. tabela 1).

W grupie La Poste funkcjonuje tez system Ma French Bank (mafrenchbank.fr), wdrozony w 2019r. Jest tzw.
neobankiem, ktorego ustugi crowdfundingu sa dostepne poprzez smartfon. Zidentyfikowano tez wspotprace La Banque
Postale z WeShareBonds. Bank nabyt 10% udzialéw w platformie specjalizujacej si¢ w udzielaniu pozyczek dla MSP;
wedlug pracy (Wajsbrot, 2016), platforma bedzie mogta w ten sposob inwestowa¢ w firmy, ktéorych bank sam nie
finansuje; i odwrotnie - platforma bedzie mogta kierowac klientéw do Banque Postale; trzecia opcja - moga by¢ rowniez
proponowane wspdlne oferty finansowania obligacji i kredytu bankowego.

Inna grupa bankowa - BPCE - jest jedng z wigkszych we Francji, gromadzi 12 bankow. Oferuje dostep do kilku réznych
platform crowdfundingu (zob. tabela 2). Przyktadowo, Tudigo.co jest platforma wedlug modelu sponsorskiego
wykorzystywang (od 2017r.) przez Banque Populaire Rives de Paris; finalnie pozyskano tu ponad 53 min EUR.
Statystyk nie udostgpnia Ma Belle Tribu, skierowana do stowarzyszen, ktore realizuja inicjatywy solidarno$ciowe i
obywatelskie. Proximea to platforma regionalna Banque Populaire, w tym m.in. Banque Populaire Atlantique, bazujaca
na modelu inwestycyjno-akcyjnym na rynku nieruchomos$ci; wdrozono ja w roku 2015. Na witrynie proximea.net
opublikowano 18 sfinalizowanych projektow - jesli zagregujemy ich wartosci, uzyskamy kwote co najmniej 12 710 912
euro; platforma jest dzi$ nieaktywna.

Tabela 2: Systemy crowdfundingu Bangue Populaire (Groupe BPCE)

Lp. Platforma (model Zagregowane  $rodki
funkcjonowania) finansowe (w €)

1. Banque Populaire Rives de Paris Tudigo.co (S) 53 318 060

2. Groupe BPCE MyCapital.immo (1A) (*) 12 834 000

3. Banque Populaire Proximea.net (1A) (*) 12 710912

4. Banque Populaire Auvergne Rhone Alpes Kocoriko.fr (S) 1820 480

5. La Caisse d Epargne Bretagne Pays de Loire  EspaceDons.com (D) b.d.

6. Casden Banque Populaire Ma Belle Tribu (D) b.d.

7. Lacznie 80 683 452

Zrédlo: opracowanie whasne z wykorzystaniem danych grupy bankowej;

modele crowdfundingu: D donacyjny bez nagradzania; S sponsorski; IA inwestycyjny akcyjny; (*) agregacja wiasna
wartoS$ci projektow; b.d. brak danych.

Natomiast Kocoriko (kocoriko.fr) to wlasna platforma donacyjna Banque Populaire Auvergne Rhone Alpes, wdrozona w
2018 roku, w 100% poswigcona projektom alpejskim. Jak wyjasnia Pascal Marchetti, dyrektor generalny Banque
Populaire des Alpes, wdrazajac Kocoriko, ,,chcielismy zmobilizowaé energie naszych pracownikéw wokét projektu
opartego na wartosciach wspolpracy” — i - ,,da¢ szanse lokalnym projektom, ktore otrzymujg niewielkie finansowanie
tradycyjnymi kanatami” (Kocoriko, 2018) - bank dofinansowuje projekty, maksymalnie w kwocie 1500€.

Grupa BPCE oferuje tez inne systemy crowdfundingu, badz wspotprace z nimi: MyCapital.immo (system inwestycyjny-
akcyjny, wykupiony w roku 2017 przez BPCE), czy Espace Dons - system donacyjny La Caisse d Epargne,
funkcjonujacy od roku 2015. Bank SOCFIM (spotka zalezna BPCE) wspotpracuje z Fundimmo (fundimmo.com),
BRED Banque Populaire realizuje wspolprace z platforma ,,Club funding” (clubfunding.fr), za§ EasyCrowd.net
(donacyjna platforma white-label) jest w partnerskich relacjach z Banque Populaire Auvergne Rhone Alpes oraz Casden
Banque Populaire.

Sposrdd innych przedsiewzie¢ bankéw francuskich wymieniam nastgpujace. BNP Paribas (Dziuba, 2021a) dokonat
implementacji systemu crowdfundingu SmartAngels.fr (2016r.); przedsi¢biorstwa mogly tu dokonywaé emisji papierow
wartosciowych (mini-bonds), poprzez model blockchain; platforma jest dzi§ archiwalng. Ze SmartAngels wspotpracowat
m.in. internetowy bank Fortuneo (www.fortuneo.fr/). Société Générale wspolpracuje m.in. z indonezyjska platforma
pozyczkowsa Alami (dane www.techinasia.com), jak i z systemem invoice finance Aztec Money (The Papers, 2015).
Bank tez w 2018r. wykupil akcje platformy Lumo, funkcjonujacej od 2012r, stajac si¢ jej wiascicielem; Lumo
specjalizuje si¢ w projektach transformacji energetycznej, tj. produkcji energii elektrycznej ze zrodet odnawialnych.
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Wedhug danych systemowych (lymo.fr), dotad zgromadzono kwote¢ 31 495 500 euro, na realizacje¢ 24958 projektow.
Mozna zatem przyjaé," ze w ramach struktury Société Générale, Lumo pozyskato zagregowang kwote ok. 25 min €.

Bank spotdzielczy Crédit Mutuel (creditmutuel.fr) rowniez udostgpnia ustugi crowdfundingu: grupa Crédit Mutuel
Arkéa (Arkéa Banque E&I) wspoétpracuje z platformg Koregraf inwestowania na rynku nieruchomosci; bank tez jest w
relacjach partnerskich z platformami Younited Credit (Prét d'Union) i Credit.fr; z systemem Younited Credit
wspotpracuje bank inwestycyjny BPIfrance (Weeks, 2017). Crédit Mutuel wspotpracuje rowniez z platforma Hello Asso
(helloasso.com/). W przypadku Groupama Banque — bank udziela pozyczek francuskim firmom za posrednictwem
platformy Unilend. Zidentyfikowano tez wspoiprace Orange Bank (uprzednio: Groupama Banque) z systemem
pozyczkowym Unilend (funkcjonowal w latach 2013-2018), jak réwniez wspotprace Société Générale z platformami
SPEAR, Arizuka, czy mikro-kredytéw Babyloan. Neobank Ethiko (ethiko.fr) udostepnia ustugi crowdfunfingu dla
spoteczmo$ci muzutmanskiej. Natomiast ,,Tous Acteurs” to platforma crowdfundingu charytatywnego w banku Crédit
Agricole (des Savoie). Regionalny bank Crédit Agricole Nord Midi-Pyrénées wspotpracuje z platforma MiiMosa,
dedykowang rolnictwu i produkcji zywnosci. Francuski neobank Qonto jest w relacjach partnerskich z wtoska platforma
BorsadelCredito (Jiménez, 2019). Z kolei w Crédit Agricole dokonano wdrozenia platformy pozyczkowej FriendsClear
(obecnie juz archiwalnej); byla to zapewne pierwsza implementacja crowdfundingu w banku w skali §wiata.

Wielo$¢ relacji cechuje banki BNP Paribas i Crédit Coopératif. BNP Paribas, oprécz w./wym. implementacji
SmartAngels.fr, wspotpracuje z platforma donacyjng Ulule, jak i holenderskim systemem pozyczkowym Dynamic
Credit Group, wykupujac wiekszo$¢ jego udziatow (dane www.creditflux.com); jest tez strategicznym partnerem
systemu mikro-kredytébw GrameenAmerica.org (dane: group.bnpparibas). Natomiast BNP Paribas AM z brytyjskimi
platformami pozyczkowymi CODE Investing (Lanyon, 2018) i Caple.com (Lanyon, 2021), takze z Swoop Funding
(Lloyd, 2021). Crédit Coopératif jest inicjatorem implementacji platformy Agir & Co (w 2015 roku), funkcjonujace;j
wedlug modelu sponsorskiego. Ponadto bank realizowat wspotprace z systemami Babyloan, Arizuka, Spear, WiSeed,
Tudigo.co, jak i Afexios (dzi$ archiwalnej), takze EasyCrowd.net.

Reasumujac, w bankach francuskich pozyskano poprzez platformy crowdfundingu zagregowang kwote co najmniej
359.7 milionéw €. Systemy crowdfundingu bazuja na réznych modelach funkcjonowania, najczeéciej donacyjnych z
nagradzaniem, takze pozyczkowych; spotyka si¢ niemal dowolne modele funkcjonowania, takze mikro-kredytow,
charytatywne, czy inwestycyjne akcyjne. Zidentyfikowano najmniej 51 przedsiewzie¢ bankow (wdrozenia wiasnych
platform, wykorzystywania systemoéw zewnetrznych, czy tworzenia relacji partnerskich z platformami, w tym w ramach
strategii corporate social responsibility), cho¢ kilka z nich ma juz charakter archiwalny.

SYSTEMY CROWDFUNDINGU W BANKACH SZWAJCARII — WYNIKI BADAN

Przeprowadzone analizy wykazaty, ze grupy szwajcarskich bankéw kantonalnych wykorzystuja dwie platformy
crowdfundingu: WeMakelt.ch i Funders.ch. WeMakelt to system donacyjny z nagradzaniem (tj. sponsorski) dla
realizacji projektow kreatywnych, stosowany nie tylko w Szwajcarii, ale i w Niemczech, Austrii oraz we Wtoszech.
Wspétpracuje z kilkoma bankami szwajcarskimi, m.in.: St. Galler Kantonalbank, Basler Kantonalbank (BLKB), Urner
Kantonalbank (UKB) i Zircher Kantonalbank (ZKB), Bank SLM AG. Platforma banku SLM AG (avanti.wemakeit.ch)
funkcjonuje od 2012 roku, przy czym w bankach wdrazano ja dopiero od roku 2016. Tabela 3 zestawia statystyki dla
tych bankéw. Najmniejsze kwoty zgromadzono w Urner i Ziircher Kantonalbank, gdzie najpozniej wdrozono platforme.
Jak wykazano, w bankach wykorzystujacych analizowana platforme pozyskano zagregowang kwote ponad 2.1 miliona
CHF, tj. 2.023 miliona euro". WeMekelt podaje, ze tacznie za jej posrednictwem zgromadzono 65.7 miliona CHF na
realizacje¢ 5489 projektow, ze wskaznikiem sukcesu 62%. Jednakze te dane dotycza wszystkich zastosowan WeMakelt,
nie tylko w bankach, ale i w innych podmiotach.

Tabela 3: Statystyki WeMakelt w bankach kantonalnych

Lp. Wyszczegblnienie Zagregowana warto$¢ Liczba sfinalizowanych
zgromadzonych $§rodkow (w projektow
CHF)

1. Basler Kantonalbank (*) ~ 1 500 000 61

2. St. Galler Kantonalbank (*) 241701 (*) 10

3. Bank SLM AG (*) 176 367 9

4. Ziircher Kantonalbank (*) 114 289 ™1

5. Urner Kantonalbank (*) 96 790 (*)4

6. Lacznie 2129 147 85

Zrodlo: Agregacja whasna statystyk bankéw kantonalnych.
(*) agregacja wlasna; b.d. brak danych.

Z Kolei system Funders.ch jest platforma crowdfundingu w Luzerner Kantonalbank (LUKB), wdrozona w 2016 r. W
kolejnych latach, na podstawie uméw partnerskich z LUKB, implementacji dokonano w Kkilku innych bankach
kantonalnych: Obwaldner Kantonalbank, Berner Kantonalbank, Thurgauer Kantonalbank i Nidwaldner Kantonalbank.
Funders funkcjonuje zaréwno wedlug modelu sponsorskiego, jak i pozyczkowego. Aktualne statystyki dla
poszczegolnych bankéw nie sg publikowane, ale dostepne sg dane taczne (dane: funders.ch): na realizacje 280 projektow
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(ze wskaznikiem sukcesu 74%) pozyskano zagregowana kwote 7 701 618 CHF, tj. 7.317 miliona euro. Mozna
przypuszczag, ze gros tych §rodkéw zgromadzono w Luzerner Kantonalbank.

W roku 2014 Raiffeisenbank Niederhelfensch jako pierwszy szwajcarski bank uruchomit platform¢ crowdfundingu
»Gemeinsam-unterwegs.ch”. Inne banki nalezace do grupy szybko znalazty w tym pomys$le innowacyjne rozwigzanie.
W rezultacie, rok pozniej, dla catej grupy bankowej powstata nowa platforma: ,,Lokalhelden.ch”, bazujaca na modelu
charytatywnym. Lokalhelden to inicjatywa ,,Zaangazowany w Szwajcari¢” (Engagiert fiur die Schweiz) Grupy
Raiffeisen, do realizacji regionalnych (lokalnych) projektow.

Bank wspotfinansuje projekty. Na platformie Lokalhelden (raiffeisen.ch):
o pula dotacji ha darowizny obejmuje kwote 6000 CHF rocznie;

o maksymalnie 2000 CHF z tej puli jest rozdzielane na projekt;

e darowizna jest podwajana do maksymalnej kwoty 50 CHF na osobe¢ wspierajaca; np. w przypadku darowizny w
wysokosci 50 CHF kwota jest podwajana do 100 CHF, za$ dla darowizny w wysoko$ci 400 CHF dodawana jest
zryczaltowana stawka 50 CHF;

o gdy tylko projekt zakonczy si¢ sukcesem, nie ma dodatkowego wsparcia z puli darowizn.

Na witrynie Lokalhelden.ch publikowane sg wszystkie realizowane projekty (tj. ufundowane, nie sfinalizowane i te,
ktorych kampanie wciaz trwajg). Zestawiono rdwniez zbiorcze statystyki: ufundowano 1676 projektéw ze wskaznikiem
sukcesu 81% i zgromadzono zagregowang kwote 28 881 106 CHF, tj. 27.437 miliona €.

Grupa Raiffeisen Schweiz obejmuje 245 bankdéw (Liste, 2021). Obecnie kazdy z tych bankow ma dostep do platformy
Lokalhelden.ch. Kazdy publikuje wykaz realizowanych lokalnie projektow. Przyktadowo', w Banca Raiffeisen Colline
del Coresio pozyskano kwote co najmniej 45606 CHF, Banca Raiffeisen Centovalli Pedemonte 47910 CHF, Banca
Raiffeisen del Moesano 51426 CHF, Banca Raiffeisen del Camoghe 2570 CHF, za§ w Banca Raiffeisen Basso Coresio 0
CHF (sa tu liczne trwajace kampanie crowdfundingu, zadnej jeszcze nie ukonczono). Takie agregacje mozna
przeprowadzi¢ dla kazdego z bankoéw Gruppe Raiffeisen Schweiz.

Wdrazane sg w Szwajcarii rowniez inne platformy crowdfundingu, takze wedlug innych modeli biznesowych (nie
udostgpniajg one jednak statystyk):

e Bank Raiffeisen Lausanne-Haute-Broye-Joral wspotpracuje z platforma Foxstone, dokonujaca inwestowania na
rynku nieruchomosci (foxstone.ch), zas Banque Raiffeisen Nyon-La Vallée realizuje wspdlprace z systemem
Investers (investers.ch), inwestycyjnym real-estate;

o Basellandschaftliche Kantonalbank (BLKB) wdrozyt platforme¢ pozyczkowa Miteinander-erfolgreich.ch;
implementacji dokonano w 2014 roku, we wspotpracy z dostawcg ustug telekomunikacyjnych Swisscom; platforma
juz nie funkcjonuje, ma charakter archiwalny;

e Bank BLKB rowniez wspolpracuje z platforma invoice trading Advanon (advanon.cg24.com);

e Alternative Bank Schweiz AG (abs.ch) wspiera projekty socjalne i ekologiczne na platformie 100-days.net (obecnie
pod nazwa: Crowdify.net);

¢ Neobank Neon (neon-free.ch) oferuje system inwestycyjny akcyjny;
e Bank UBS Schweiz (ubs.com/) wdrozyt platforme inwestowania w nieruchomosci key4;

o wedlug danych Credit Suisse, Bank wspdlpracuje z Prosper.com, a takze z platformg mikro-kredytdw
Opportunity.org, realizujac strategi¢ spotecznej odpowiedzialnosci biznesu;

e Migros Bank wspotpracuje z systemem pozyczkowym Credaris.ch (dane: punkt4.info);
e UBP (Union Bancaire Privée) nawigzat wspolprace z globalna platforma LendingClub.

Mobilny bank BCN, Banque Cantonale Neuchateloise (www.bcn.ch), udostepnia ustugi platformy ,,Yes We Farm”,
dedykowanej rolnictwu i produkcji zywnosci; wedlug danych systemowych (yeswefarm.ch/), pozyskano kwote 1 668
959 CHF, tj. 1.586 miliona EUR. Jednakze prawdziwym ,,gigantem” w segmencie crowdfundingu bankowego jest
platforma pozyczkowa Cosmofunding (cosmofunding.com), wdrozona w 2018 r. przez grupe bankowa Vontobel.
Wedhug danych (Amrein, Dietrich, 2021: 25), w 2020 roku warto$¢ udzielonych pozyczek wyniosta az 4.3 miliarda CHF
(tj. 4.042 miliarda euro); rok wcze$niej Srednia pozyczka to 32.8 miliona CHF, a pozyczki realizowano w zakresie od
700 tys. do 100 min CHF.

W bankach szwajcarskich dominujg systemy crowdfundingu donacyjnego (zaréwno bez nagradzania - charytatywne, jak
i z nagradzaniem - sponsorskie) i hybrydowego. W badanym okresie pozyskaly tacznie zagregowana kwot¢ ponad
4080.383 milionéw euro. Zidentyfikowano 25 przedsigwzigé crowdfundingu bankowego (wdrazanie wiasnych
platform, wykorzystywanie systemow zewngtrznych), a biorac pod uwage dostep bankow calej grupy Raiffeisen — 269
przedsigwzigc.
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PODSUMOWANIE. PERSPEKTYWY DALSZYCH BADAN

Przeprowadzone badania pozwolily zidentyfikowaé liczne przedsiewzigcia crowdfundingu w bankach francuskich i
szwajcarskich, poprzez ktore tacznie pozyskano zagregowang kwote co najmniej 4.4 miliarda euro. Rzeczywiste
rozmiary analizowanego sub-segmentu rynkowego sg jednak wicksze, gdyz wiele z badanych systemow nie udostepnia
statystyk. Kolejne badania po$wigcone zostana crowdfundingowi w pozostatych bankach europejskich, co pozwoli
oszacowaé wielko$¢ analizowanego segmentu rynkowego na kontynencie Europy.

Reasumujac rozwazania, w praktyce obserwuje si¢ szereg strategii (modeli biznesowych) bankéw w ramach koncepcji
crowdfundingu. W tym artykule skoncentrowano si¢ na modelach reprezentowanych przez banki francuskie i
szwajcarskie. Najwazniejsze modele to wykorzystywanie wilasnej platformy crowdfundingu do realizacji projektow
(typowym przykladem jest Banque Populaire Auvergne Rhone Alpes z implementacja Kocoriko.fr, takze
Basellandschaftliche Kantonalbank ze wdrozeniem platformy Miteinander-erfolgreich.ch), a z drugiej strony -
fundowanie wiasnych projektbw na zewnetrznych platformach, np. Banque Postale bazuje na systemie
KissKissBankBank. Inny model reprezentuje platforma Spear — gromadzi fundusze od osob fizycznych, a nastgpnie
powierza je bankowi (Société Générale), ktory z kolei udziela pozyczek, ponoszac przy tym okres$lone ryzyko. Banki
wspolpracuja tez z platformami crowdfundingu w zakresie realizacji strategii spotecznej odpowiedzialnosci biznesu;
przyktadowo, BNP Paribas sponsoruje projekty na zewnetrznej platformie Ulule, wspotpracujac tez z Wiseed. Metoda
crowdfundingu implementowana jest zarowno w bankach ,tradycyjnych”, jak i mobilnych (neobankach). Wdrazane sa
systemy w technologii blockchain, np. SmartAngels.fr w BNP Paribas Group. Banki ,.staja si¢” tez (Dziuba, 2021b)
wiascicielami zewnetrznych platform crowdfundingu, dokonujac ich wykupu. Nie jest to ostateczna lista modeli".
Problematyka ta wymaga dalszych badan i studiow.
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PRzYPISY

' Takie platformy pozyczkowe okreslane sa skrotem LaaS (Lending-as-a-Service).

" Wypowiedz Benoit Bazzocchi, prezesa Smart Angels. Zob. (Chaptal, 2015).

""W oszacowaniu brano m.in. pod uwage dynamike gromadzenia funduszy.

V' Wedtug kursu; 1 CHF = 0.95 EUR.

¥ Wyliczenia wlasne, na podstawie agregacji warto$ci projektow.

"' W autorskiej pracy (Dziuba, 2021a) zidentyfikowano tez inne modele, charakterystyczne dla innych krajow
europejskich i USA.
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