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Abstract

Purpose of Study: To investigate and evaluate the effectiveness and sustainability of
the Panek Carsharing 2.0 platform as a solution for mobility needs Furthermore, The
research aims to analyze the features and functionalities of the platform. assess its
impact on the efficiency of car-sharing services and evaluate its contribution to
sustainable mobility practices Followed by providing insights into the benefits and
limitations of the Panek Carsharing 2.0 platform and identifying areas for
improvement to enhance its efficiency and sustainability in the context of shared
mobility.

Methodology: The paper was prepared with the use the critical literature review
method mainly in the field of sharing economy. In conducting a literature review, the
researchers examined academic and professional literature, articles, publications, and
relevant documents related to the subject matter. These sources provided valuable
insights into the current state of carsharing platforms, with a particular emphasis on
innovative approaches in the sharing economy sector.

Main findings: Sharing economy and shared mobility are rapidly growing areas with
the potential to transform resource utilization and transportation. The sharing economy
allows for more efficient use of goods and services, while shared mobility enables
flexible and convenient transportation options. Benefits of the sharing economy and
shared mobility include sustainable resource utilization, reduced congestion, and
financial savings. Panek S.A. aims to enhance their Panek CarSharing service by
implementing innovative algorithms and modules to improve safety, optimize fleet
management, and enhance the overall user experience.

Application of the study: The application of this study in the carsharing market can
provide valuable insights for carsharing providers, policymakers, and researchers.
Carsharing providers can utilize the findings to enhance their service offerings and
business strategies. The study can help identify key factors that influence customer
preferences, usage patterns, and satisfaction levels, allowing providers to tailor their
services accordingly. Policymakers can use the study's insights to inform regulations
and policies that support the growth and sustainability of the carsharing industry.
Additionally, researchers can build upon the study's findings to further investigate
specific aspects of the carsharing market, such as pricing models, customer behavior,
or the impact of carsharing on urban mobility and environmental sustainability.
Ultimately, the application of this study can contribute to the development of a more
efficient, accessible, and sustainable carsharing ecosystem.

Originality/Novelty of the study: The originality of this study lies in the innovative
approach taken by PANEK S.A. to enhance and develop their Panek CarSharing
service. By leveraging modern technologies and innovative features, PANEK S.A.
strives to improve their offering and create a more attractive experience for users.
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Streszczenie

Cel badawczy: Zbadanie i ocena skutecznosci i trwatosci platformy Panek
Carsharing 2.0 jako rozwigzania dla potrzeb mobilno$ci Ponadto celem badania jest
analiza cech i funkcjonalnosci platformy. oceni¢ jej wptyw na efektywnos$¢ ustug car-
sharingu i oceni¢ jej wklad w praktyki zréwnowazonej mobilno$ci, a nastgpnie
przedstawi¢ wglad w korzysci i ograniczenia platformy Panek Carsharing 2.0 oraz
zidentyfikowaé obszary wymagajace ulepszen w celu zwigkszenia jej wydajnosci i
zréwnowazonego rozwoju w kontekscie wspotdzielonej mobilnosci.

Metodologia: Praca zostata przygotowana z wykorzystaniem metody krytycznego
przegladu literatury gléwnie w obszarze ekonomii wspotdzielenia. W
przeprowadzonym przegladzie literatury, badacze przeanalizowali literaturg
akademicka, artykuty, publikacje oraz odpowiednie dokumenty zwigzane z tematem
badania. Zrédta te dostarczyly cennych spostrzezen na temat obecnego stanu
platform carsharingowych, ze szczegdlnym uwzglednieniem innowacyjnych podejsé
w sektorze gospodarki wspotdzielenia.

Glowne wnioski: Ekonomia wspoldzielenia i mobilno$¢ wspotdzielona sa
dynamicznie rozwijajacymi si¢ obszarami o potencjale transformacji wykorzystania
zasobow 1 transportu. Ekonomia wspotdzielenia umozliwia bardziej efektywne
wykorzystanie dobr i ustug, podczas gdy mobilno§¢ wspodldzielona zapewnia
elastyczne 1 wygodne opcje transportu. Korzysci ekonomii wspotdzielenia i
mobilno$ci  wspoétdzielonej obejmujg zréwnowazone wykorzystanie zasobow,
redukcj¢ zatorow komunikacyjnych oraz oszczedno$ci finansowe. PANEK S.A. dazy
do ulepszenia swojej ustugi Panek CarSharing poprzez wdrozenie innowacyjnych
algorytmoéw i modutéw, majacych na celu poprawe bezpieczenstwa, optymalizacje
zarzadzania flotg oraz popraweg ogélnego doswiadczenia uzytkownikow.

Zastosowanie badania: Zastosowanie tego badania na rynku carsharingu moze
dostarczy¢ cennych wnioskéw dla dostawcow ustug carsharingu, decydentow
politycznych i badaczy. Dostawcy ustug carsharingu moga wykorzystaé wyniki do
udoskonalenia swojej oferty ustugowe;j i strategii biznesowych. Badanie moze pomodc
zidentyfikowaé kluczowe czynniki wplywajace na preferencje klientow, wzorce
korzystania i poziom satysfakcji, co pozwala dostawcom dostosowac swoje ustugi
odpowiednio. Ponadto, badacze moga rozwija¢ dalsze badania na podstawie
wynikow badania, np. dotyczace modeli cenowych, zachowan klientow lub wptywu
carsharingu na mobilno$¢ miejska i zrownowazenie Srodowiskowe. W rezultacie
zastosowanie tego badania moze przyczyni¢ si¢ do rozwoju bardziej efektywnego,
dostepnego i zrbwnowazonego ekosystemu carsharingowego.

Oryginalno$¢ badan: Oryginalno$¢ badania polega na innowacyjnym podejsciu
PANEK S.A. do ulepszania i rozwijania ustugi Panek CarSharing. Poprzez
wykorzystanie nowoczesnych technologii i innowacyjnych funkcji, PANEK S.A.
dazy do poprawy oferty i stworzenia bardziej atrakcyjnego doswiadczenia dla
uzytkownikow.

We wspotczesnym spoleczenstwie coraz wigksza wage przyktada si¢ do poszukiwania alternatywnych §rodkoéw transportu,
ktore sa przyjazne dla Srodowiska i przyczyniaja si¢ do redukcji zanieczyszczen. Platforma ekonomii wspoéldzielenia dla
efektywnej i zrownowazonej mobilnosci umozliwia uzytkownikom dostep do réznych $rodkéw transportu, takich jak
samochody, rowery, hulajnogi czy nawet transport publiczny, na elastycznych zasadach. Dzieki temu, zasoby transportowe
sa wykorzystywane efektywniej, a jednocze$nie ogranicza si¢ negatywny wptyw na srodowisko.

Panek Carsharing 2.0 to innowacyjna platforma, ktéra usprawnia rynek wspotdzielenia mobilnosci. Oferujgc rozwigzania
oparte na ekonomii wspotdzielenia, Panek Carsharing 2.0 stawia na efektywno$¢ 1 zrownowazony rozwdj jako fundamenty
nowoczesnej mobilnoéci. W niniejszym artykule prezentujemy korzysci stosownania platformy Panek Carsharing 2.0 oraz
diagnozujemy, w jaki sposob wptywa ona na wspotdzielenie mobilnosci, efektywno$¢ oraz zréwnowazony rozwoj.
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Ekonomia wspdldzielenia

Ekonomia wspotdzielenia to model gospodarczy oparty na dzieleniu niewykorzystanych zasob6w, od przestrzeni, przez
umieje¢tnosci, po rzeczy, w celu osiagniecia korzysci zaréwno pienigznych, jak i niematerialnych. Termin ten jest
zamiennie uzywany z innymi terminami, takimi jak ,.ekonomia kolaboracyjna”, ,,gospodarka gigéw”, ,.ekonomia
partycypacyjna”, ,.,ekonomia peer-to-peer” czy ,,ekonomia platformowa” (Hall i in., 2022).

Wraz z poczatkiem XXI wieku ekonomia wspoldzielenia przyniosta ogromne korzysci dla spoteczenstwa, szczegdlnie w
konteksécie zréwnowazonego rozwoju spolecznego. Niektdrzy uwazaja ekonomi¢ wspotdzielenia za sposob tagodzenia
probleméw $rodowiskowych i spotecznych, takich jak zanieczyszczenie, dostgp do zasobdw czy ubdstwo. Korzysci te sa
osiggane poprzez koncepcje wspolnej konsumpcji, w ramach ktorej ludzie wynajmuja swoje aktywa, ushugi i umiejetnosci
innym osobom, nie przenoszac przy tym whasnosci tych podmiotéw (Rojanakit i in, 2022).

Koncepcja ekonomii wspotdzielenia wywodzi si¢ z teorii konsumpcji kolaboracyjnej, ktora zostata zaproponowana przez
M. Felsona oraz J. L. Spactha w 1978 roku. Teoria ta opisuje wspdlne spozywanie dobr lub ustug przez kilka oséb w
ramach wspélnych dziatan. W tym okresie rozwdj ekonomii wspoétdzielenia byt bardzo powolny z powodu ograniczen
technologicznych i konsumpcyjnych. Wraz ze stopniowym rozwojem technologii mobilnego Internetu, chmur
obliczeniowych czy ptatnosci online, platformy internetowe zaczety rozwijaé rozwigzania ekonomii wspotdzelenia (Wu i
in, 2022). Przyjmuje si¢, ze ekonomia wspotdzielenia to model biznesowy, ktory powstat wraz z rozwojem Internetu, a
zwlaszcza Web 2.0 (Kuhzady i in, 2022).

Cyfrowa ekonomia wspotdzielenia moze spowodowaé rewolucje lub przynajmniej powazne zmiany w tradycyjnych
systemach konsumpcji i produkcji. Rozwijajac rynek z 15 miliardow dolaréw w 2014 roku do 335 miliardéw dolaréw w
2025 roku, cyfrowa ekonomia wspotdzielenia, realizowana za pomoca zdecentralizowanych, rownorzednych sieci aplikacji
mobilnych (P2P), umozliwia ludziom dzielenie si¢ i uzyskiwanie dostgpu do réznych doébr i ustug. Cho¢ wspotdzielenie
nie jest nowym zjawiskiem i czesto wystepuje bez posrednictwa cyfrowego, rosngca popularno$¢ smartfonéow i technologii
komunikacji internetowej obnizyla koszty transakcyjne i umozliwita rozszerzenie sieci wspoétdzielenia poza krggiem
najblizszej rodziny lub przyjaciot, otwierajac mozliwoséci wspotdzielenia miedzy osobami nieznajomymi (Meshulam i

in, 2022).

Z drugiej strony nalezy pami¢taé, iz oszczgdnoS$ci kosztow i wygoda, ktore sg oferowane przez platformy wspotdzielenia
moga ostatecznie prowadzi¢ do dodatkowych wydatkow i niweczy¢ czgs¢ lub nawet wszystkie korzysci srodowiskowe
wynikajace z wspotdzielenia. Cho¢ to w zadnym wypadku nie sugeruje, ze potencjalne korzysci spoteczne lub
ekonomiczne wynikajace z wspoldzielenia sg nieistotne, podwaza to przestanke, ze istotny postep w zakresie tagodzenia
zmian klimatycznych lub innych wielkich wyzwan zwigzanych z zréownowazonym rozwojem mozna 0siaggnaé poprzez
powszechne przyjecie modeli ekonomii wspotdzielenia (Meshulam i in, 2022).

Mobilnos$¢ wspoldzielona

Proces dynamicznego rozwoju polskich miast i ewolucja stylu zycia ich mieszkancoéw przyczyniajg si¢ do stale rosnacych
potrzeb transportowych. Od czasu transformacji gospodarczej obserwuje si¢ wzrost liczby pojazdéw poruszajacych si¢ po
drogach, szczegdlnie w obszarach miejskich, co prowadzi do nadmiernego zatloczenia, wzmozonej emisji spalin, hatasu
oraz zanieczyszczenia powietrza, wptywajac w konsekwencji na pogorszenie jakosci zycia. Dlatego tez jednym z
kluczowych wyzwan, przed jakim stojg miasta w konteks$cie transportu jest dziatanie skierowane na zmiang zachowan
mieszkancoOw w zakresie realizacji ich potrzeb transportowych, zgodnie z zréwnowazonym podejsciem do mobilnosci i
planowaniem transportu miejskiego (Krysiuk i in., 2015).

Mobilno$¢ wspotdzielona odnosi si¢ do ustug transportowych, ktore sg wspotdzielone miedzy uzytkownikami, takich jak
wspotdzielenie przejazdow, dostawa jedzenia czy dostawa przesytek w ramach crowdsourcingu. Poprzez zmiang tras i
wykorzystywanie pojazddw w niewystarczajacym stopniu wykorzystywanych, mobilno§¢ wspoldzielona tagodzi
zanieczyszczenie, redukuje koszty transportu i zapewnia dostawe w ostatniej mili. Jest postrzegana jako efektywna i
zrownowazona alternatywa dla transportu miejskiego (Tong, 2022).

Celem mobilno$ci wspotdzielonej jest poprawa efektywnos$ci korzystania z samochodow i redukcja posiadania prywatnych
pojazdéw, a takze rozwigzanie problemow zwigzanych z przydzialem przestrzeni ulicznej. Elastyczno$¢ mobilnosci
wspotdzielonej moze stanowi¢ skuteczne uzupetnienie dla transportu publicznego. Jednak niskie ceny, wygoda i wysokiej
jakosci ushugi pozwalajg mobilnosci wspotdzielonej zdoby¢ udziat w rynku transportu publicznego (Hu & Creutzig, 2022).

Czesto mobilnos¢ wspotdzielona jest rowniez uwazana za forme zrownowazonego transportu. Nie zawsze tak si¢ dzieje.
Na przyktad, ustuga przewozowa za pomoca motocykli w Dzakarcie, znacznie poprawia codobowg mobilnos¢ mtodszych
pokolen, ale nie jest skuteczna w redukowaniu zanieczyszczenia powietrza (CO2). Z kolei inne strategie, takie jak
wspoéltdzielenie roweréw maja potencjat w redukowaniu emisji CO2 w ruchu miejskim (Hu & Creutzig, 2022).

Nalezy podkresli¢, iz w ostatnich latach uslugi mobilnosci wspoétdzielonej, czyli nowoczesne wypozyczenia
krotkoterminowe pojazdow, staty sie powszechnie dostgpne w nowoczesnych miastach na szeéciu kontynentach $wiata.
Szeroki wybor pojazdéw oferowanych w ramach tych ustug, od roweréow po hulajnogi, skutery i samochody, oraz rosnace
zainteresowanie wladz w promowaniu ustug oferujacych alternatywe dla konwencjonalnej mobilnosci doprowadzito do
znacznego wzrostu czgstotliwosci ich uzytkowania. Wskazana popularno$¢ zostata przetlumaczona na wartosci liczbowe,
ktére pokazuja trend rozwoju. Statystyki wskazuja, ze przychody w segmencie mobilnosci wspoétdzielonej maja osiggnaé
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1,53 biliona dolaréw w 2023 roku. Wraz z rosngca popularnoscia systeméw na rynku, stwierdzono, ze w obrebie jednego
miasta moze istnie¢ wiele dostawcow ustug oferujagcych niemal identyczng ustuge i takie same lub podobne pojazdy. Tego
rodzaju dziatanie spowodowalo zjawisko wzrastajacej konkurencji migdzy dostawcami ustlug mobilnosci wspotdzielone;.
Rosngca konkurencja, z jednej strony, jest motorem zmian, a z drugiej nie gwarantuje sukcesu rynkowego dla kazdego
operatora mobilnosci wspotdzielonej na rynku. W rezultacie czgsto zdarza si¢, ze pomimo wielkich inauguracji systemow,
operatorzy mobilnosci wspotdzielonej sg szybko tymczasowo lub catkowicie zawieszani, zamykani czy przejmowani. W
tym wzgledzie warto przedstawi¢ czynniki wplywajace na niepowodzenie rynku mobilno$ci wspoéldzielonej, wsrod
ktérych mozna wymieni¢ miedzy innymi:

e Niezréwnowazony popyt - sytuacja, w ktorej liczba wypozyczanych pojazdéw z danej lokalizacji moze nie rownac si¢
liczbie pojazdéw zwracanych do tej lokalizacji;

e Nieodpowiednie przenoszenie pojazddw;

o Niewlasciwie dobrany tabor pojazdow;

¢ Nieodpowiedni model biznesowy;

e Zamknigte podejscie do checi udostepniania danych ze wzgledu na brak uczestnictwa w akceleratorach mobilnosci;
e Wadliwe zarzadzanie systemem bez okreslonych wzorcow;

o Nieodpowiednie zarzadzanie flotg pojazdow i ich stanem technicznym;

e Zbyt duze rozbieznosci migdzy podaza a popytem (Turon & Toth, 2022).

Mobilnos¢ wspoétdzielona towarzyszy spoteczenstwu od wiekdw, natomiast ostatnie dekady rozwoju technologii cyfrowej i
taczno$ci bezprzewodowej umozliwily, z perspektywy podréznego, przeniesienie zarzgdzania podrdéza, (zarébwno w
oparciu o transport indywidualny jak i zbiorowym) do smartfona. Wspotpraca oparta na wspotdzieleniu zasobow prowadzi
do zacierania si¢ granic mi¢dzy producentem czy dysponentem dobra a jego odbiorca. Konsument jest prosumentem, czyli
nie tylko $wiadomg i aktywng jednostka, wykluczajacg bierne zachowanie si¢ w stosunku do oferowanego dobra, ale jego
wspottworca. Mozna wyrdzni¢ wiele form wspotdzielenia zasobdw i zauwazy¢ w praktyce ogromnag liczbe oferentow tego
typu ustug grupowanych w nast¢pujacy sposob:

e Przemieszczanie osdb/ksztaltowanie mobilnosci, przemieszcezanie tadunkow,

o Ksztaltowanie przestrzeni miasta/kreowanie spotkan,

e Zwigkszanie aktywnos$¢ ludzi (Michalski i in, 2019).

Plan mobilnosci, to podstawowe narzgdzie stuzace do realizacji zalozenia zréwnowazonej mobilnosci. To wiasnie plan
mobilno$ci poprzez proponowane, wdrazane rozwigzania transportowe urzeczywistnia ide¢ zrdwnowazonego mobilnosci.
Koncepcja tego, jak powinien wyglada¢ plan mobilno$ci zostata przedstawiona w aneksie do komunikatu Komisji
Europejskiej z 17 grudnia 2013 r. (Krysiuk i in, 2015). Nie ma roznicy, czy planujemy przejazd tramwajem do sgsiedniej
dzielnicy czy podroz na inny kontynent, poniewaz calg podr6z mozemy zorganizowac oraz oplaci¢ za pomoca jednej z
tysigcy aplikacji stworzonych na zamdwienie operatorow transportowych dziatajacych na terenie catego §wiata. Samo
wyszukanie, wybor $rodka transportu oraz oplacenie go, to jednak w tej chwili zbyt mato, gdy zapotrzebowanie klientow
rosnie, a ustugodawcy obecni na rynku zaskakujg nowatorskimi rozwigzaniami. W dobie szybkiego rozwoju technologii
mobilnych proces przemieszczania si¢ w miastach, z punktu widzenia pasazerow, stal si¢ zdecydowanie mniej
skomplikowany. Uzytkownik komunikacji miejskiej, dzigki roznym aplikacjom wspomagajacych planowanie podrozy, nie
jest ograniczony wylacznie do tradycyjnego rozkladu jazdy. Dzigki planerom podroézy moze decydowa¢ o kazdym
aspekcie swojej podrozy, poczawszy od wyboru srodka komunikacji, a skonczywszy na odlegtosci, jaka musi pokonac, aby
doj$¢ do przystanku. To wiasnie aplikacje w duzej mierze zachgcaja do podrozowania transportem zbiorowym, famiac
przede wszystkim barier¢ niewiedzy na temat oferty komunikacji miejskiej (Solecka & Cholewa, 2020).

Aplikacje mobilne staty si¢ ogromnym ulatwieniem w procesie poruszania si¢ po miescie. Ogolna dostgpnos¢ planerow
podrézy oraz tatwos$¢ ich obstugi zacheca coraz wigksze grono osob do korzystania z nich, a co za tym idzie — do
korzystania z miejskiego transportu publicznego. Rosnace zainteresowanie aplikacjami powigksza oferte dostepnych
planeréw podroézy na rynku. Coraz wigksza konkurencja zmusza tworcow programéw do ciaglego wprowadzania
innowacyjnych pomystéw i udogodnien dla uzytkownikow (Solecka & Cholewa, 2020). Zasada carsharingu jest prosta:
jednostki czerpia korzysci z samochodow prywatnych bez kosztow i odpowiedzialno$ci zwiazanych z posiadaniem.
Zamiast posiada¢ jeden lub wigcej pojazdow, gospodarstwo domowe ma dostgp do floty pojazdow w razie potrzeby.
Carsharing mozna postrzega¢ jako zorganizowane krotkoterminowe wypozyczanie samochodéw (Shaheen i in, 1998).

Tabela 1. Najpopularniejsze na $wiecie aplikacje wspotdzelenia samochodow w 2023 roku

Aplikacja Rating Google Rating App Store

Sixt
Mobilna aplikacja Sixt obejmuje ustugi SIXT rent, SIXT share i SIXT ride. 4.8 4.9
Dzigki duzej floty pojazdéw Sixt (cigzaréwki, luksusowe sedany,
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samochody sportowe, SUV-y itp.) klienci zawsze znajdg odpowiednig opcje
dostosowang do swoich potrzeb. Sixt share oferuje elastyczne wynajmy od
jednej minuty do 27 dni. Aplikacja Sixt umozliwia klientom zarzadzanie
wieloma profilami za pomoca jednego logowania i dostarcza szczegétowe
informacje o samochodach i rezerwacjach.

Zipcar

Mobilna aplikacja Zipcar utatwia znalezienie i rezerwacj¢ samochodow
Zipcar. Uzytkownik moze uzy¢ klaksonu, aby zlokalizowaé zarezerwowany
samochod i otworzy¢ drzwi za pomoca smartfona. Poprzez zapisanie si¢ do
aktualizacji i przypomnien, czlonkowie Zipcar moga uzyska¢ wszystkie
potrzebne informacje dotyczace swoich rezerwacji i moga przedtuzy¢
podr6z 0 maksymalnie 30 minut w trakcie trwania.

3,4

4,5

Turo

Turo oferuje prosty interfejs uzytkownika dla wtascicieli samochodéw. Nie
wymaga instalacji sprzgtu, chociaz firma wprowadzita technologi¢ Turo Go
w jednej z ostatnich aktualizacji. Ten program umozliwia wynajmujacym i
wiascicielom blokowanie i odblokowywanie pojazdu za pomoca aplikacji
Turo, a takze dostgp do innych specjalnych funkcji, takich jak
monitorowanie poziomu paliwa i licznika samochodu.

4,9

4,8

Getaround

Kiedy uzytkownicy skltadajg aplikacj¢ o dotaczenie do Getaround za
posrednictwem aplikacji, firma weryfikuje ich prawo jazdy i karte
kredytowa. Po pomyslnej weryfikacji uzytkownicy moga rezerwowac
samochody. Rezerwacje moga trwa¢ od 15 minut do siedmiu dni i kosztuja
od 5 dolaréw za godzing, bez optat cztonkowskich. Klienci uzywaja
aplikacji do odblokowania samochodu, a podréze zaczynaja si¢ i koncza w
tym samym miejscu. Wlasciciele otrzymuja 60% catkowitych dochodoéw z
wynajmu - reszta trafia do Getaround. Mozna zarobi¢ od 500 do 1000
dolaréw miesigcznie dzigki tej ustudze.

3,7

4,7

SHARE NOW

Aplikacja SHARE NOW umozliwia uzytkownikom odblokowanie
samochodu jednym przesunigciem palca oraz korzystanie z identyfikacji
Touch ID/Face ID (iOS) lub odcisku palca (Android), dzigki czemu nie
muszg wpisywa¢ PIN-u za kazdym razem, gdy korzystaja z ustugi SHARE
NOW.

Aplikacja SHARE NOW moze rowniez potaczy¢ si¢ z systemem nawigacji
w samochodach. Dzigki temu uzytkownicy nie musza rgcznie wpisywac
adresu docelowego.

Inna funkcja aplikacji SHARE NOW, zwang Car Radar, automatycznie
wyszukuje samochdd w poblizu.

3,6

4,7

Enterprise CarShare

4,5

4,8

Flinkster car sharing

3,1

4,8

Urbi

4,0

4,1

Zrédlo: Romanovskaya O. (2023). 8 Best Car Sharing Mobile Apps: Market Overview,
https://www.mobindustry.net/blog/top-8-carsharing-mobile-apps/ (dostep: 03.01.2023 r.).

W 2022 roku $wiatowy rynek wspotdzelenia samochodow byt oceniany na 2,9 mld USD i wedlug prognoz ma rosnac

$redniorocznie w tempie 20% od 2023 roku do 2032 roku.

Global Car Sharing Market, By Model,
2021-2032, (USD Billion)

= = . . l I I I
2021 2022 2023 2024 2027 2028 2029 2030 2031 2032

2025 2026

m P2P m Station-based Free floating

Wykres 1. Globalna segmentacja modeli wspoldzielenia samochodow w latach 2021-2032

Zrédto: Car Sharing Market Size By Application (Business, Private), By Business Model (Round Trip, One Way), By
Model (P2P, Station-based, Free-floating) & Global Forecast, 2023 — 2032, https://www.gminsights.com/industry-
analysis/carsharing-market (dostgp: 08.07.2023 r.).

26 | Visit HSSR at https://mgesjournals.com /hssr/



https://www.mobindustry.net/blog/top-8-carsharing-mobile-apps/

" Humanities & Social Sciences Reviews
elSSN: 2395-6518, Vol 11, No 4, 2023, pp 22-28

1 12 . I
e B R F

2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032

Wykres 2. Europejska segmentacja modeli wspotdzielenia samochodéw w latach 2021-2032Zrédto: Car Sharing Market
Size By Application (Business, Private), By Business Model (Round Trip, One Way), By Model (P2P, Station-based, Free-
floating) & Global Forecast, 2023 — 2032, https://www.gminsights.com/industry-analysis/carsharing-market (dostep:
08.07.2023r.).

Do 2025 roku, eksperci rynku carsharingu przewiduja dynamiczny wzrost sektora, prognozujac, ze okoto 36 milionow
kierowcow na calym $wiecie bedzie korzysta¢ z tego typu ustug. Ten wzrost bedzie wynikal z dwoch glownych
czynnikdw. Pierwszym z nich jest popularno$¢ stylu zycia millenialsow, ktorzy entuzjastycznie przyjmuja korzysci
wynikajace z gospodarki wspotdzielenia. Mtodsze pokolenie jest sktonne do dzielenia si¢ réznymi zasobami, od mieszkan
i biur po rowery i kajaki. Drugim czynnikiem, ktory przyspiesza rozwdj carsharingu, sa rozwijajace si¢ technologie
aplikacji. Oprocz istniejacych systemdéw dostepu bez klucza i rezerwacji, dostawcy carsharingu sg coraz blizej integracji
systemow nawigacji parkingowej i technologii blockchain. Przej$cie na pelnag adopcje¢ koncepcji elektromobilnosci przez
operatorow carsharingu jest tylko kwestig czasu. Kolejnym waznym trendem na przestrzeni najblizszej dekady bedzie
wprowadzenie pojazdéw autonomicznych do flot carsharingu. Wedlug badania przeprowadzonego przez ABI Research,
prognozuje si¢, ze do roku 2030 az 400 milionéw oséb bedzie korzysta¢ z ustug carsharingu opartych na pojazdach
autonomicznych. (Romanovskaya, 2023).

PANEK Carsharing 2.0

Potrzeba uatrakcyjnienia i rozwoju oferowanej ustugi przyswiecala przedsigbiorstwu PANEK S.A., ktére na bazie
zebranych doswiadczen z kilkuletniego oferowania ustugi Panek CarSharing okres$lito zalozenia dla nowego systemu, w
ktorym spotykaja si¢: pobieranie i agregacja zwigkszonej ilosci danych, a w konsekwencji zwigkszenie bezpieczenstwa i
satysfakcji z wykonywanych podrdzy, zminimalizowanie poziomu szkdd a takze uatrakcyjnienie ustugi z perspektywy
UX. Projektowany system begdacy docelowo platforma do tgczenia réznych ustug mobilnosci sktada si¢ z kilku czesci
bedacych osobnymi zadaniami, ktorych finalng postacig byly moduty mogace dziata¢ wspdlnie w platformie, ale rowniez
w pojedynke zarowno w macierzystej ustudze, jak i po komercjalizacji, na rynku jako osobne rozwigzanie do integracji.

W skiad projektowanego systemu sktadaja si¢ nastepujace moduty:

e urzadzenie telematyczne, umozliwiajace bezprzewodowa komunikacje pojazdu z systemem zarzadzajacym praca
platformy;

e algorytm zarzadzania flota pojazdow, ktorego celem jest optymalizacja czynnos$ci zwigzanych z operacyjnym
zarzadzeniem flota, sktadajacg si¢ z tysigcy pojazdow mechanicznych;

e algorytm wizyjny, majacy na celu zliczanie liczby o0s6b podrézujacych w wynajmowanym pojezdzie, weryfikacje
poprawnosci transportu zwierzat wewnatrz pojazdu oraz weryfikacje czystosci pojazdu po zakonczonym wynajmie;

e algorytm alkoholowy, ktérego zadaniem jest wykrywanie osob o obnizonej koncentracji, w efekcie czego
zablokowanie im mozliwosci rozpoczgcia przejazdu wynajmowanym pojazdem;

e algorytmu grywalizacji, w oparciu o ktory, klienci uslugi begda bardziej sktonni do bezpiecznej jazdy, na bazie
schematu psychologicznych sktonnosci do czerpania korzysci z gromadzenia nagrod uzyskiwanych za bezpieczna
jazdg okreslang na podstawie parametréw jazdy zbieranych przez urzadzenia telematyczne zamontowane w pojazdach.
Dane jazdy i zdobywane na ich podstawie punkty bylyby poréwnywane z wynikami innych kierowcow ustugi.

Podsumowanie

Ekonomia wspodtdzielenia i mobilno$¢ wspoétdzielona sa dynamicznie rozwijajacymi si¢ obszarami, ktére maja duzy
potencjal do transformacji sposobu, w jaki korzystamy z zasobow i poruszamy si¢ po $wiecie. Ekonomia wspotdzielenia
opiera si¢ na idei dzielenia dobr i ustlug miedzy uzytkownikami, co pozwala wykorzysta¢ istniejace zasoby bardziej
efektywnie i zminimalizowaé marnotrawstwo. Mobilno§¢ wspoéldzielona, z kolei, polega na udostgpnianiu $rodkoéw
transportu, takich jak samochody, rowery czy hulajnogi, ktore mozna wynaja¢ na krotki okres czasu w zaleznosci od
potrzeb. Koncepcja ckonomii wspotdzielenia i mobilnosci wspotdzielonej przynosi wiele korzysci. Po pierwsze,
przyczynia si¢ do zrownowazonego wykorzystania zasobow, poniewaz umozliwia wykorzystanie istniejacych srodkow
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transportu i infrastruktury w sposob bardziej efektywny. Dzigki temu mozna zmniejszy¢ liczbg nieuzywanych pojazdow na
ulicach, zmniejszy¢ zattoczenie i emisje szkodliwych substancji do atmosfery. Kolejna korzyscia jest wicksza elastyczno$é
dla uzytkownikow. Mobilno$¢ wspotdzielona daje mozliwo$¢ wynajgcia pojazdu na krotki okres, co pozwala na
dostosowanie $rodka transportu do konkretnej sytuacji czy potrzeb. Oznacza to mniejsza potrzebe posiadania wlasnego
samochodu, co przektada si¢ na oszczgdnosci finansowe i mniejsze obciazenie Srodowiska. Wada ekonomii wspotdzielenia
i mobilnosci wspotdzielonej moze by¢ brak pelnej kontroli nad $rodkiem transportu oraz mozliwo$¢ ograniczonej
dostepnosci w przypadku duzego popytu. Ponadto, niektoérzy uzytkownicy moga obawiaé si¢ kwestii prywatnosci i
bezpieczenstwa zwigzanych z korzystaniem z ustug wspotdzielenia.

Przedsigbiorstwo PANEK S.A. postanowito uatrakcyjni¢ i rozwija¢ oferowana ustuge Panek CarSharing, opierajac si¢ na
zebranych do$wiadczeniach z kilkuletniej dzialalnosci. W efekcie, zostaly okre$lone zatozenia dla nowego systemu, ktory
ma na celu spelnienie réoznych potrzeb i oczekiwan uzytkownikoéw. Projektowany system sktada si¢ z kilku modutéw, ktore
maja dziatanie zardwno jako integralna czes$¢ platformy, jak i samodzielne rozwigzania. Te moduly obejmuja: urzadzenie
telematyczne umozliwiajace komunikacj¢ pojazdow z systemem zarzadzajacym, algorytm zarzadzania flotg pojazdow,
algorytm wizyjny, algorytm alkoholowy oraz algorytm grywalizacji. Kazdy z tych modutéw ma swoje unikalne zadania,
takie jak optymalizacja zarzadzania flota, zliczanie pasazeréw, weryfikacja poprawnosci transportu zwierzat, wykrywanie
0sOb o obnizonej koncentracji, czy zach¢canie do bezpiecznej jazdy poprzez grywalizacje. Wprowadzenie tych modutow
ma na celu zwickszenie bezpieczefistwa podrdzy, minimalizacje szkod, a takze zwigkszenie satysfakcji klientow z
korzystania z ushugi Panek CarSharing. Poprzez wykorzystanie nowoczesnych technologii i innowacyjnych funkcji,
PANEK S.A. dazy do ulepszania swojej oferty i tworzenia bardziej atrakcyjnego doswiadczenia dla uzytkownikow.

Finansowanie

Badania zrealizowano w ramach projektu ,.Zintegrowana innowacyjna ustuga carsharing 2.0 dla rynku wspotdzielone;j
mobilnosci w Polsce i na $wiecie” wspotfinansowanego przez Narodowe Centrum Badan i Rozwoju w ramach konkursu
"Sciezka dla Mazowsza", umowa nr MAZOWSZE/0145/19-00.
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