M

Humanities & Social Sciences Reviews
elSSN: 2395-6518, Vol 11, No 4, 2023, pp 61-69

Changes in tourist traffic during the pandemic based on the example of Podhorce
Castle, according to the residents in the Lviv Oblast

Vasylyna Petrovets

Student research club of travellers, Tourism and Recreation, Institute of Physical Culture Science, University of Rzeszdw,

Keywords
Tourism,
Podhorce.

COVID-19, Castle in

Article History

Received on 14" July 2023
Accepted on 15" August 2023
Published on 17™ August 2023

Cite this article

Petrovets, V. (2023). Changes in tourist
traffic during the pandemic based on
the example of Podhorce Castle,
according to the residents in the Lviv
Oblast. Humanities & Social Sciences
Reviews, 11(4), 61-69.
https://doi.org/10.18510/hssr.2023.1149

Copyright @Author

Publishing License
This work is licensed under a Creative
Commons_Attribution-Share Alike 4.0
International License

61|

Rzeszéw, Poland.
Email: v.petrovetsO1l@gmail.com

Abstract

Research objective: The article deals with changes in tourism during the COVID-19
pandemic using the example of Olesko Castle. The writing of the article was
undertaken by the authors in October 2021. The purpose of writing the article is to
answer the questions: To what extent has the frequency of visits to Podhorce castle, by
residents of Lviv region, domestic and foreign tourists, changed? In which tourist base
did the changes introduced during the pandemic have the strongest impact on changes
in the frequency of visits to Podhorce castle? What limiting factor will most affect
changes in the frequency of visits to Podhorce castle at each tourist development base?

Methodology: The research in question used a subjective method. A survey
questionnaire created by the author of the article was used as a research tool to collect
relevant data. Before starting the survey, each respondent was able to read a brief
information about the purpose of the research and the results obtained, which were
used exclusively to write the article. Participation in the survey was voluntary. The
research used a questionnaire consisting of three substantive parts.

Main conclusions: Residents of the Lviv region significantly reduced their visits to
Podhorce castle during the COVID-19 pandemic. Changes made to the transport base
during the pandemic had the strongest impact on changes in the frequency of visits to
Podhorce castle. Of greatest importance as a limiting factor in the transport base of the
city of Podhorce during the pandemic is the poor condition of access roads and the
temporary suspension of domestic and foreign transport links.

Application of the study: The research can be used by units organizing and
supervising tourist traffic in the Lviv region. The data of the study can serve as a basis
for strategic decisions on tourist traffic in emergency situations in the Lviv region.

Originality/Novelty of the study: While writing the article, the author was guided by
the timeliness and orginality of the problem. Similar research has not been conducted
before in the study area.
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Streszczenie

Cel badawczy: Artykul dotyczy zmian w ruchu turystycznym podczas trwania
pandemii COVID-19 na przykladzie zamku w Olesku. Napisanie artykulu podj¢to
przez autor6w w pazdzierniku 2021 roku. Celem napisania artykutu jest uzyskanie
odpowiedzi na pytania: W jakim stopniu zmienita sie czestotliwo$¢ odwiedzania
zamku w Podhorcach, przez mieszkancéw obwodu lwowskiego, turystéw krajowych i
zagranicznych? Odpowiedzi na te pytania pomogly autorowi artykutu sprecyzowaé w
jakim stopniu zmienit si¢ ruch turystyczny w czasach pandemii na przyktadzie zamku
w Podhorcach. Dodatkowo celem autora jest uzyskanie odpowiedzi na nastgpujace
pytania: W ktorej bazie turystycznej zmiany wprowadzone podczas pandemii miaty
najmocniejszy wplyw na zmiany w czgstotliwosci zwiedzania zamku w Podhorcach?
Jaki czynnik ograniczajacy wptyna najbardziej na zmiany w czestotliwosci zwiedzania
zamku w Podhorcach w kazdej bazie zagospodarowania turystycznego?

Metodologia: W omawianych badaniach wykorzystano metode subiektywna. Jako
narzg¢dzie badawcze, ktore pozwolilo na zebranie odpowiednich danych postuzyt
kwestionariusz ankiety stworzony przez autora artykutu. Przed rozpoczeciem ankiety,
kazdy z respondentéw mogt przeczyta¢ krotka informacje dotycza celu prowadzenia
badan oraz uzyskanych wynikow, ktore postuzyly wyltacznie do napisania artykuhu.
Przystapienie do udzialu w ankiecie bylo dobrowolne. W badaniach zastosowano

ankiete sktadajaca si¢ z trzech cze$ci merytorycznych.

Glowne wnioski: Mieszkancy obwodu lwowskiego w znacznym stopniu zmniejszyli
swoje wizyty do zamku w Podhorcach podczas trwania pandemii COVID-19. Zmiany
wprowadzone podczas pandemii w bazie transportowej miaty najmocniejszy wpltyw na
zmiany w czgstotliwosci zwiedzania zamku w Podhorcach. Najwieksze znaczenie,
jako czynnik ograniczajagcy w bazie transportowej miasta Podhorce podczas pandemii

ma zly stan drég dojazdowych oraz tymczasowe zawieszenie potgczen
komunikacyjnych krajowych i zagranicznych.
Zastosowanie badania: Badania moga by¢ wykorzystane przez jednostki

organizujace oraz nadzorujace ruch turystyczny w obwodzie Iwowskim. Dane badania
mogg poshuzy¢ podstawa do podjecia strategicznych decyzji dotyczacych ruchu
turystycznego w sytuacjach kryzysowych na terenie obwodu Iwowskiego.

Oryginalnos¢ badan: Podczas napisania artykutlu autor kierowal si¢ aktualnoscig i
orginalnoscig problemu. Podobnych badan nie byto przezprowadzono dotychczas na
badanym terenie.

Wstep

Pojecie migracji jest znane ludziom od poczatku osiedlenia si¢ na ziemiach dostosowanych do zycia. Wtedy stuzyta ona do
znalezienia najbardziej dostosowanego srodowiska przyrodniczego oraz przetrwania. Turystyka jako zjawisko znane nam
dzisiaj istnialo od zawsze, zmieniala si¢ i przeksztatcala si¢ na przestrzeni wiekow tylko forma, cel podrézy, odlegtos¢ oraz
$rodki transportu. Artykul dotyczy zmian w ruchu turystycznym podczas trwania pandemii COVID-19 na przyktadzie
zamku w Olesku. Dotyczy tez zebrania opinii mieszkancow obwodzie lwowskim. Podczas pisania artykutlu
zaobserwowano istotne roznice w ruchu turystycznym doby pandemii, ktore autorzy przedstawiaja i szczegdtowo
analizuja. Dodatkowo autorzy precyzuja czynniki ograniczajace ruch turystyczny na terenach miasta Olesko w czasach
pandemii COVID-19. Omawiane badania zostaly przeprowadzone wérdd 243 mieszkancoOw obwodu lwowskiego w
pazdzierniku — grudniu 2021 r.

Przeglad literatury

Wedlug niektorych badaczy, termin "turystyka" obejmuje wszystkie formy mobilnosci ludzi, ktore nie wigza si¢ ze zmiang
statlego miejsca zamieszkania lub pracy. Z tej perspektywy turystyka moze by¢ rozumiana jako forma migracji nietrwate;j.
Inni autorzy (W. Azar, L. Khodorkov, W. Herasymenko i inni) w swoich definicjach turystyki podkreslaja dynamizm
("przemieszczenie", "ruch") i terytorialno$¢ zjawiska (thumaczenie wiasne) (Tpyxauer & Tapanosa, 2013). Turysta to
osoba, ktora przyjechata do danego kraju (regionu, miejscowosci) w celach: wypoczynkowych, leczniczych,
krajoznawczych, religijnych, sportowych, stuzbowych, rodzinnych, spotecznych, politycznych i innych (za wyjatkiem
motywow zarobkowych) i ktora spedzita w miejscu czasowego pobytu (miejscowosci, regionie) przynajmniej jedna noc w
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publicznych lub prywatnych obiektach noclegowych, tj. w miejscowej bazie noclegowej, u rodziny i znajomych lub we
wilasnych drugich domach/mieszkaniach. Odwiedzajacy jednodniowy to osoba, ktéra przyjechata do danego kraju
(regionu, miejscowosci) w celach: wypoczynkowych, leczniczych, krajoznawczych, religijnych, sportowych, stuzbowych,
rodzinnych, spolecznych, politycznych i innych (z wyjatkiem motywow zarobkowych) i ktora spedzita w miejscu
czasowego pobytu (miejscowosci, regionie) mniej niz 24 godziny i nie korzystata: z bazy noclegowej tego kraju (regionu,
miejscowosci), goscinnosci rodziny/znajomych lub whasnych drugich doméw/mieszkan (Tkocz i in., 2018). Stosuje sie
réwniez inne podzialy ruchu turystycznego, uwzgledniajace geograficzny zasieg wyjazdow turystycznych (ruch krajowy i
zagraniczny), stopien organizacji obstugi ruchu (turystyke zbiorowa i indywidualng), sktad srodowiskowy uczestnikow itp.
(Encyklopedia Lesna: Ruch turystyczny). Od jakosci i profesjonalizmu obstugi turystow zalezy, czy tzw. pakiet $wiadczen
wchodzacy w sklad ushugi turystycznej bedzie prawidlowo realizowany, a korzystajacy z niego tury$ci beda
usatysfakcjonowani (Rut, 2016).

Niestety wystepujacy na §wiecie kryzys, blokujac realizowane dziatania rozwojowo-modernizacyjne oraz uniemozliwiajac
podejmowanie nowych inwestycji, posrednio odbit si¢ na jakosSci i dostgpnosci podstawowych elementdéw infrastruktury
turystycznej (Nowak & Herbu$, 2013). Do najbardziej typowych zagrozen, z punktu widzenia wpltywu na stan
funkcjonowania destynacji turystycznych, nalezy zaliczy¢ zagrozenia: egzogeniczne: nickorzystne i nicoczekiwane zmiany
w Kkoniunkturze gospodarczej, 0 zasiggu mega-, makro- i mezoekonomicznym, mieszane, czyli egzo-/endogeniczne,
wynikajace z tego, ze na procesy majace miejsce w destynacji turystycznej nakladaja si¢ procesy zalezne od intensywnosci
ruchu turystycznego oraz endogeniczne, zwigzane z wielkoscig i strukturg ruchu turystycznego, zwane ze zjawiskiem
overtourism.

Szkody w turystyce spowodowane pandemia s3 osmiokrotnie wigcksze niz te powstajace wskutek globalnego kryzysu
finansowego i gospodarczego z 2009 r. (Saidmamatov in., 2021). Od tego czasu ograniczenia w podrozowaniu ulegaty
zmianom, granice byly otwierane i zamykane, nawet poruszanie si¢ w obrebie jednego kraju bylo trudne, nie méwiac juz o
podrézach migdzynarodowych (ttumaczenie whasne) (Polishchuk, 2021). W sumie straty branzy turystycznej na Ukrainie
szacuje si¢ na ponad 1,5 mld USD (tlumaczenie wiasne) (Tomczewska, 2015). Ograniczenia w przemieszczaniu si¢, ktore
zostaty wprowadzone przez panstwa w celu zapobiegania rozprzestrzenianiu si¢ COVID-19, spadajace dochody obywateli
w wyniku kryzysu gospodarczego i recesji potencjalnie powodujg wzrost zapotrzebowania na odpoczynek na Ukrainie.
Pandemia przynosi nie tylko oczywiste negatywne konsekwencje dla turystyki, ale takze nieoczekiwane nowe mozliwosci.
W szczegolnosci na Ukrainie takie okolicznosci daty impuls turystyce krajowej, obudzily zainteresowanie ludzi
podrézowaniem po wlasnym kraju (ttumaczenie wlasne) (ITorpeGusik i in., 2020). Dane zjawisko jest uwazane za fenomen
w przemys$le turystycznym.

Ziemia Lwowska oferuje produkt turystyczny jakim jest ,,Ztota Podkowa”. Jest to jeden z najbardziej znanych szlakéw
zabytkdéw architektury obronnej (Tomczewska, 2015). Pierwsza wzmianka o zamku w Podhorcach znajduje si¢ w aktach
miejskich z 1445 r. Miejsce, na ktérym stoi zamek, nazwano dworem Bastylii we wsi Podhorce (zdj. 2). Historia zamku w
Podhorcach jest $cisle zwigzana z jego wlascicielami — Koniecpolskim, Sobieskim, Rzewuskim, a od drugiej polowy XIX
wieku — Ksigzetami Sanguszko (ttumaczenie wiasne) ([ama, 2019). Za czaséw Rzewuskiego, zamek uwazano za
najbardziej luksusowa rezydencje na terenach zachodniej Ukrainy. Niestety pozniej budynek zostal zniszczony,
rozkradziony i spalony, jaki$ czas znajdowat si¢ tutaj szpital (thumaczenie witasne) (Onexcummu 2017). Obecnie w zamku
znajduje si¢ muzeum-oddziat Lwowskiej Galerii Sztuki.

Cel badan

Napisanie artykutu podjeto przez autoréw w pazdzierniku 2021 roku. Celem napisania artykutu jest uzyskanie odpowiedzi
na pytania:

e W jakim stopniu zmienita si¢ czestotliwo$¢ odwiedzania zamku w Podhorcach, przez mieszkancow obwodu
Iwowskiego, turystdw krajowych i zagranicznych?

Odpowiedzi na te pytania pomogty autorowi artykultu sprecyzowa¢ w jakim stopniu zmienit si¢ ruch turystyczny w czasach
pandemii na przykladzie zamku w Podhorcach.

Dodatkowo celem autora jest uzyskanie odpowiedzi na nastgpujace pytania:

e W ktérej bazie turystycznej zmiany wprowadzone podczas pandemii mialy najmocniejszy wplyw na zmiany w
czestotliwosci zwiedzania zamku w Podhorcach?

e Jaki czynnik ograniczajacy wptyna najbardziej na zmiany w czgstotliwosci zwiedzania zamku w Podhorcach w kazdej
bazie zagospodarowania turystycznego?

Material i metody badawcze

Badania ruchu turystycznego w regionie mozna prowadzi¢ w trzech réznych z punktu widzenia charakteru ruchu
turystycznego miejscach, a mianowicie:

e miejscach, miejscowosciach i obszarach recepcji ruchu turystycznego (np. muzea, atrakcje turystyczne, hotele, plaze,
szlaki turystyczne, parki narodowe itp.) majacych najwigksze znaczenie dla badan regionalnych;
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e miejscach koncentracji ruchu tranzytowego (parkingi przy gltéwnych trasach, dworce, lotniska), majacych duze
znaczenie w badaniach regionalnych;

e miejscach generujacych ruch turystyczny (np. metropolie, duze miasta), majacych mniejsze znaczenie w badaniach
regionalnych (z wyjatkiem podrozy mieszkancow regionu po wilasnym regionie, gdzie badania takie pozwola na
oszacowanie udziatu turystyki regionalnej w wyjazdach turystycznych mieszkancow regionu) (Szafranska, 2015).

W omawianych badaniach wykorzystano metode¢ subiektywng. Jako narzedzie badawcze, ktére pozwolito na zebranie
odpowiednich danych postuzyt kwestionariusz ankiety stworzony przez autora artykutlu. Przed rozpoczeciem ankiety,
kazdy z respondentow mogt przeczyta¢ krotka informacje dotycza celu prowadzenia badan oraz uzyskanych wynikow,
ktére poshuzyty wylacznie do napisania artykutu. Przystapienie do udzialu w ankiecie byto dobrowolne. W badaniach
zastosowano ankiete sktadajaca si¢ z trzech czeSci merytorycznych. Po weryfikacji wszystkich ankiet stwierdzono, ze
grupa badana skladala si¢ z 99 mieszkancoOw miasta Zloczoéw skladajacych 40,7% wszystkich oséb badanych, 75
mieszkancow miasta Podhorce sktadajacych 30,9% wszystkich os6b badanych oraz 69 mieszkancéw miasta Olesko
sktadajacych 28,4% wszystkich badanych oso6b. Jesli bra¢ pod uwage wiek respondentéw to grupa badana sktadata si¢ z 65
0sob w przedziale wiekowym 18-30 lat, co stanowi 26,7% wszystkich osdb badanych, 75 os6b w przedziale wiekowym
31-40 lat, co stanowi 30,9% wszystkich oséb badanych, 54 osoby w przedziale wiekowym 41-50 lat, co stanowi 22,2%
wszystkich osdb badanych, 34 osoby w przedziale wiekowym 51-60 lat, co stanowi 14,0% wszystkich osdb badanych oraz
15 os6b w wieku 61+, co stanowi 6,2% wszystkich 0sob badanych (wyk 1). Ogoélnie grupa badana sktadala si¢ z 243 osob.

35% 30.9%
30% 26.7%
250 22.2%
0

20% 14.0%
15%

5%

o |

18-30 31-40 41-50 51-60 61+

Wykres 1: Struktura grupy badanej wzgledem wieku
Zrédlo: Badania wlasne

Badania zostaly przeprowadzone w formie elektronicznej przy uzyciu internetowego systemu ankiet ,,Microsoft Forms”.
Link do kwestionariusza ankiety byl udostgpniony mieszkancom obwodu Iwowskiego za posrednictwem portalu
spoteczno$ciowego Facebook na grupach ,,OJIECBKO - PIJJHA CTOPOHA Ounecbknit @eiicOyk”, ,Illykaro 3omouis”,
»ZOLOCHIV.NET”, ,bapaxonka cmt OJIECBKO.”, ,Ilinripuisceka rpomana”, dodatkowo na portalu informacyjnym
»ZOLOCHIV.NET” oraz za posrednictwem innych osob chetnych do pomocy. Badanie trwato od pazdziernika do grudnia
2021 roku.

Wyniki badan

Na wykresie 2 sa przedstawione wyniki z badan dotyczacych zwiedzania zamku w Podhorcach przez mieszkancow
obwodu Iwowskiego przed i w trakcie pandemii (wyk. 2). Z wykresu wynika, ze przed pandemia 25,5% oraz 23,9% 0s6b
badanych odwiedzato zamek odpowiednio rzadko oraz od czasu do czasu, w trakcie pandemii wynik wyraznie si¢ rozni
poniewaz 69,5% respondentdéw w ogoéle nie odwiedzito zamku w Podhorcach. Mozna tez zaznaczy¢, ze 20,6% udzielonych
odpowiedzi wskazuje na bardzo rzadkie odwiedzanie zamku w Podhorcach pod czas pandemii w latach 2020-2021.

80% 74.1%
70%
60%
50%
40%
30% 22.2%

23.5%
‘699  206% 18.1%

1.2% 0 .6%
- . I 0% -

Nie Bardzo rzadko Rzadko Od czasu do czasu Czesto Bardzo czesto
zwiedzatem/am

20%
10%
0%

B Przed rokiem 2020 W czasie trwania pandemii 2020-2021

Wykres 2: Czestotliwos¢ zwiedzania zamku w Podhorcach przez respondentow przed i podczas pandemii

Zrodlo: Badania wiasne
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Wykres 3 przedstawia spostrzezenia mieszkancéw obwodu lwowskiego na temat zwiedzania zamku w Podhorcach przez
turystow krajowych przed pandemig i w trakcie jej trwania (wyk. 3). Z wykresu wynika, ze zdania respondentéw
dotyczace odwiedzania zamku przed pandemia sg podzielone, poniewaz 21,0% osob badanych zadeklarowato, ze przed
pandemia zawsze spotykato turystow krajowych. Tudziez 21,8% oséb nigdy nie spotkato turystow krajowych w zamku w
Podhorcach. Jednoznaczniej wygladaja odpowiedzi respondentéw dotyczace zwiedzania turystow krajowych w trakcie
pandemii, poniewaz zdecydowana wigkszo$¢ (77,4%) zadeklarowata, iz nigdy nie spotkata turystow krajowych w zamku
w Podhorcach.

90%

80% 77.4%
70%
60%
50%
40%

0,
30% 21.8% 18.1% 21.0%
20% 8.2% 15.2% 470 16.5%

7.4% 0
10% I 6.2% 3.3% I 2.5% 2.5%
0% []

Nigdy Rzadko Czasami Czgsto Bardzo czesto Zawsze

H Przed rokiem 2020 W czasie trwania pandemii 2020-2021

Wykres 3: Czestotliwos$¢ spotykania turystow krajowych przez respondentéw na terenach zamku w Podhorcach przed i
podczas pandemii

Zrédlo: Badania wiasne

Wykres 4 przedstawia spostrzezenia mieszkancéw obwodu Iwowskiego na temat zwiedzania zamku w Podhorcach przez
turystow zagranicznych przed pandemig i w trakcie jej trwania (wyk. 4). Z wykresu wynika, ze przed pandemiag wickszo$¢
mieszkancow nigdy (23,9%), lub czasami (18,5%) spotykato turystow zagranicznych na terenach zamku w Podhorcach. W
trakcie trwania pandemii wyniki niewiele ro6znig si¢ od okresu poprzedniego, poniewaz zdecydowana wigkszosé
zadeklarowata, ze nigdy (84,4%) lub rzadko (9,5%) spotykata turystow zagranicznych.

90% 84.4%
80%

70%

60%

50%

40%

30% 23.9%

20%

0,506 11.9%
0,
10% l I 2.9% . 1.2% l 0.8% l 1.2%
0%

Nigdy Rzadko Czasami Czgsto Bardzo czesto Zawsze

0,
14.8% 18.5% 15.2% 15.6%

® Przed rokiem 2020 W czasie trwania pandemii 2020-2021

Wykres 4: Czestotliwos$¢ spotykania turystow zagranicznych przez respondentow na terenach zamku w Podhorcach przed
i podczas pandemii

Zrodlo: Badania wiasne

Wykres 5 przedstawia, Ze na terenach miasta Podhorce najwyrazniej widoczna zwiana w ruchu turystycznym z przyczyn
dalekiej odleglosci obiektow hotelarskich od zwiedzanej atrakcji (31,7%), a ograniczenia korzystania z ustug noclegowych
(20,2%) znajduja si¢ na drugim miejscu (wyk. 5).
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Legenda: O - brak odpowiedzi; 1 - niedostosowana cena do jakosci $wiadczonych ustug; 2 - odlegtos¢ od zwiedzanej
atrakcji; 3 - ograniczenia korzystania z ustug noclegowych; 4 - stabo rozwinieta sie¢ obiektow hotelarskich; 5 -
zmniejszenie obiektow $wiadczonych ustugi noclegowe; 6 - tymczasowe lub catkowite zawieszenie dziatalno$ci; 7 — inny.

WyKkres 5: Czynniki ograniczajace ruch turystyczny w Podhorcach podczas pandemii dotyczace bazy hotelarskie;.
Zrédlo: Badania whasne

Z wykresu 6 wynika, ze mie$cie Podhorce decydujacym czynnikiem jest duza odlegto$¢ obiektow gastronomicznych od
zwiedzanej atrakcji (32,1%), a na drugim miejscu znajduje si¢ czynnik ograniczajacy taki jak, stabo rozwinigta sie¢
obiektow gastronomicznych (24,7%) (wyk. 6).

0,
% 32.1%
30%
24.7%
25%
0,
0% 19.3%
15%
9.5%
10% 8.6% o
4.1%
5%
= B I
0.0%
0% .
0 1 2 3 4 5 6 7

Legenda: O - brak odpowiedzi; 1 - niedostosowana cena do jakosci $wiadczonych ustug; 2 - odlegtos¢ od zwiedzanej
atrakcji; 3 - ograniczenia korzystania z ushug gastronomicznych; 4 - stabo rozwinigta sie¢ obiektow gastronomicznych; 5 -
zmniejszenie obiektow §wiadczonych ustugi gastronomiczne; 6 - tymczasowe lub catkowite zawieszenie dziatalnosci; 7 —

inny.

WyKkres 6: Czynniki ograniczajace ruch turystyczny w Podhorcach podczas pandemii dotyczace bazy gastronomicznej
Zrodlo: Badania wlasne

Jak wynika z wykresu 7 na terenach miasta Podhorce najwigkszy procent respondentow (30,5%) deklaruje, ze zly stan
drog dojazdowych jest glownym czynnikiem ograniczajacym ruch turystyczny, na drugim miejscu znajduje si¢
tymczasowe zawieszenie potaczen komunikacyjnych krajowych i zagranicznych (24,3%) (wyKk.7).
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Wykres 7. Czynniki ograniczajace ruch turystyczny w Podchorcach podczas pandemii dotyczace bazy transportowe;.
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Legenda: O - brak odpowiedzi; 1 - tymczasowe zawieszenie potaczen komunikacyjnych krajowych i zagranicznych; 2 -
zty stan drog dojazdowych; 3 - tymczasowe zawieszenie linii lotniczych krajowych i zagranicznych; 4 - wysokie ceny na
bilety; 5 - zwigkszenie kontroli epidemiologicznej na granice; 6 - wprowadzenie réznych stref epidemiologicznych w
kraju; 7 - ograniczenie dopuszczalnej liczby osob w transporcie; 8 - inny.

Zrédlo: Badania wiasne.

Wykres 8 przedstawia, ze na terenach miasta Podhorce podobne wyniki maja czynniki takie jak, ograniczenie
dopuszczalnej liczby 0osob w miejscach publicznych (28,0%) oraz odlegtos¢ od zwiedzanej atrakeji (26,7%), na nastgpne;j
pozycji znajduje si¢ stabo rozwinigta baza towarzyszaca (23,0%) (wyk. 8).

Wykres 8. Czynniki ograniczajgce ruch turystyczny w Podhorcach podczas pandemii dotyczace bazy towarzyszace;.

30%
2% 23.0%
20%
15%
11.9%
10%
5.3%
1.2% . I 0.4%
o -
0 1 2 3 4 5 6 7

Legenda: O - brak odpowiedzi; 1 - wprowadzenie godzin policyjnych; 2 - tymczasowe zawieszenie dziatalno$ci miejsc
rozrywki i rekreacji (teatrow, kin, galerii, rynkéw i tp.); 3 - wprowadzenie godziny senioréw w sklepach; 4 - ograniczenie
dopuszczalnej liczby os6b w miejscach publicznych; 5 - odlegto$¢ od zwiedzanej atrakcji; 6 - stabo rozwinigta baza
towarzyszaca; 7 — inny.

Zrodlo: Badania whasne.
Dyskusja

Badania dotyczace zmian w ruchu turystycznym podczas pandemii na przyktadzie zamku w Ztoczowie w opinii
mieszkancoOw obwodu Iwowskiego dotychczas nie zostalo przeprowadzone. W dyskusji autor opiera si¢ m.in. na
podobnych badaniach marketingowych na terenie wyzej wymienionych miast przeprowadzonych przed rozpoczgciem
pandemii COVID-19.

Czynniki ograniczajace, wzigte pod uwage w badaniach wilasnych, w duzym stopniu przeszkodzity lub nawet
uniemozliwily wyjazdy turystyczne nie tylko z Polski, ale rowniez z innych krajow europejskich i pozaeuropejskich. Autor
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pracy podkresla najbardziej znaczacy wptyw takich czynnikow ograniczajacych jak: tymczasowe zawieszenie polaczen
komunikacyjnych krajowych i zagranicznych, wprowadzenie roznych stref epidemiologicznych w kraju oraz zty stan drog
dojazdowych.

W efekcie wybuchu pandemii COVID-19 rola publicznych $rodkéw transportu (koleje, samoloty, transport wodny) bedzie
znacznie mniejsza niz do tej pory, wzrosnie natomiast wykorzystanie wilasnych $rodkow transportu. Zmniejszy sig¢
prawdopodobnie wykorzystanie miejsc noclegowych w hotelach na rzecz wynajmowania nieruchomosci na wilasny
rachunek stwierdza G. Gotembski w swoich badaniach przeprowadzonych w 2020 r. (Gotembski, 2020).

W badaniach wlasnych autor przytacza przyklady czynnikdéw ograniczajacych dotyczacych bazy hotelarskiej takie jak
niedostosowana cena do jako$ci §wiadczonych ustug, odleglos¢ od zwiedzanej atrakcji, ograniczenia korzystania z ustug
noclegowych, stabo rozwinigta sie¢ obiektow hotelarskich, zmniejszenie obiektow $wiadczonych ustugi noclegowe,
tymczasowe lub catkowite zawieszenie dziatalno$ci oraz inne. Golembski podkre$la tez, ze w bazie hotelarskiej
dodatkowym ale nie mniej waznym czynnikiem ograniczajgcym jest ,,zamarznigcie” turystyki biznesowej, bedacej
podstawowym zrddtem utrzymania hoteli miejskich. Internet i telekonferencje zastapily dotychczasowe formy kontaktow
biznesowych czy naukowych. Organizowanie takich imprez zostato administracyjnie zabronione (Gotembski, 2020).

W czasach przed pandemicznych w 2015 r. N. Tomczewska-Popowycz w swoich badaniach na terenach obwodu
lwowskiego stwierdza, ze baza gastronomiczna jest na Kresach dosy¢ dobrze rozwinigta. W miastach wojewodzkich jest
wiele restauracji, barow, kawiarenek, a takze stotdwek. Popularne sa w tym regionie rowniez bazary, na ktorych mozna
skosztowaé rozmaitych dan, w tym regionalnych pyrizkéw i czeburekow. W kazdym mieécie mozna spotkac lokale z
wnetrzami i potrawami inspirowanymi ukrainskim folklorem. Oryginalne i ciekawe sg réwniez takie jednostki jak np.
restauracja w tramwaju, ,,Gazowa lampa” wraz z muzeum czy kawiarenka na dachu kamienicy z zabytkowym
samochodem na jego szczycie, znajdujace si¢ we Lwowie. Gastronomia najczesciej jest oceniana wsrod przyjezdzajacych
turystow dobrze (41%) lub $rednio (34%). 16% respondentdéw ocenia ja bardzo dobrze, a okoto 7% zle (Tomczewska
2015). W badaniach wilasnych autorzy chca podkresli¢, ze pandemia COVID-19 miata bardzo duzy wpltyw na zmiany
zachodzace zarowno w bazie hotelarskiej jak i gastronomicznej. Gastronomia na terenach miast Ztoczéw, Podhorce i
Olesko, N. Tomczewska-Popowycz opisuje te tereny jako Kresy Wschodnie w swoich badaniach, zaznata wyraznej
zmiany z powodu czynnikow ograniczajacych zwiedzanie obiektéw gastronomicznych. Do najbardziej majacych wptyw
na zmiany autor pracy zaliczyt ograniczenie z korzystania ustug gastronomicznych, duza odlegtos¢ od zwiedzanej atrakcji
oraz zmniejszenie obiektow §wiadczacych ustugi gastronomiczne. G. Gotembski w swoich badaniach zaktada, ze przemyst
gastronomiczny w Polsce begdzie dochodzit do kondycji sprzed wybuchu pandemii jeszcze przez pare lat (Gotembski,
2020). Autor pracy zgadza si¢ z wyzej przedstawionym zalozeniem, jest ono aktualne zaréwno jak na terenach Polski tak i
na terenach Ukrainy.

Whioski

Celem napisania artykutu byla analiza zmian, ktére miaty miejsce w ruchu turystycznym podczas trwania pandemii
COVID-19 na przyktadzie czgstotliwosci odwiedzania zamku w Olesku. Zatozony cel w pracy zostat zrealizowany. Dzigki
rzetelnym odpowiedziom respondentéw bioragcych udzial w badaniu, uzyskano odpowiedzi na postawione wczesniej
pytania badawcze. Po dogl¢bnej analizie wynikdéw badan autor sformutowat nastepujgce wnioski:

1. Mieszkancy obwodu lwowskiego w znacznym stopniu zmniejszyli swoje wizyty do zamku w Podhorcach podczas
trwania pandemii COVID-19.

2. Turysci krajowi rzadziej w znacznym stopniu zwiedzali zamek w Podhorcach podczas pandemii COVID-19 niz przed
jej rozpoczeciem.

3. Turysci zagraniczni rzadziej] w znacznym stopniu zwiedzali zamek w Podhorcach podczas pandemii COVID-19 niz
przed jej rozpoczgciem.

4. Zmiany wprowadzone podczas pandemii w bazie transportowej mialy najmocniejszy wplyw na zmiany w
czgstotliwosci zwiedzania zamku w Podhorcach.

5. Najmniejszy wptyw zmian wprowadzonych w Podhorcach podczas pandemii w zagospodarowaniu turystycznym
widoczny jest w bazie towarzyszacej.

6. Najwigksze znaczenie, jako czynnik ograniczajacy w bazie hotelarskiej miasta Podhorce podczas pandemii ma duza
odlegto$¢ od zwiedzanej atrakcji i ograniczenia korzystania z ustug noclegowych.

7. Najwigksze znaczenie, jako czynnik ograniczajacy w bazie gastronomicznej miasta Podhorce podczas pandemii ma
odlegto$¢ od zwiedzanej atrakcji i stabo rozwinigta sie¢ obiektow gastronomicznych.

8. Najwigksze znaczenie, jako czynnik ograniczajacy w bazie transportowej miasta Podhorce podczas pandemii ma zly
stan drog dojazdowych oraz tymczasowe zawieszenie potaczen komunikacyjnych krajowych i zagranicznych.

9. Najwigksze znaczenie, jako czynnik ograniczajacy w bazie towarzyszacej miasta Podhorce podczas pandemii ma
ograniczenie dopuszczalnej liczby 0s6b w miejscach publicznych oraz duza odlegtos¢ od zwiedzanej atrakcji.
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